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Yleista

Maatalousyrittdjien lakisddteiset lomituspalvelut mahdollista-
vat yrittdjien vuosilomat, perhevapaat, koulutuksen sekd tapatur-
mista ja sairauksista toipumisen. Lomituspalvelut edistavit maa-
talousyrittdjien tyokykya ja terveyttd seka luovat edellytyksid tyos-
sd menestymiselle ja viihtymiselle.

Tamd suositus edistdid maatalousyrittdjien lomituspalvelujen
oikeudenmukaista ja tasapuolista toteutumista koko maassa. Tar-
koituksena on parantaa palvelujen jirjestimisen sujuvuutta ja lo-
mituspalveluhenkildston tyossd jaksamista. Tavoitteena on myos
lisdtd toiminnan avoimuutta ja luotettavuutta sekd tukea palvelu-
jen ammattitaitoista toteuttamista.
mitushallinto ja maatalouslomittajat voivat omalta osaltaan edistda
hyvan lomituspalvelun toteutumista. Lomituksen paikallisyksikoil-
I on kaikkien tiedossa olevat yhteiset tavoitteet ja keinot hyvien
lomituspalvelujen toteuttamiseksi. Toimivat lomituspalvelut edel-
lyttavat kaikkien osapuolten saumatonta yhteistyotd. Asiakkaan
arvostaminen, palveluhenkisyys seki asioiden joustava, mutta joh-
donmukainen késittelytapa on ominaista hyville lomituspalveluille.

Tassa suosituksessa hyvilld lomituspalvelulla tarkoitetaan maa-
talousyrittdjien lomituspalvelulaissa méiriteltyjen palvelujen toteut-
tamista tasapuolisesti ja yhdenmukaisesti kayttdjien lihtékohdat
huomioiden. Suosituksessa noudatetaan lainsiddannon, tydehto-
sopimusten ja Melan lomitusohjeiden linjaa.

Suosituksessa ei kisitelld itsejarjestettyd lomitusta. Itsejdrjeste-
lomituksen jarjestimisestd. Lomitushallinto huolehtii toiminnan lain-
mukaisuudesta sekd lomituspalvelujen korvausten maksamisesta.
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Hyvan lomituspalvelukdaytannon toimintatavat

Lomituspalvelujen lihtokohdat
Onnistuneet lomituspalvelut perustuvat koko toimintaketjun kat-
taviin ja kaikkien tiedossa oleviin toimintatapoihin.Toimintatavoissa
on otettu huomioon lainsaddantd, tydehtosopimukset ja Melan oh-
jeistus. Osapuolten oikeudenmukainen kohtelu onnistuu vain nou-
dattamalla yhteisesti sovittuja kidytint6ja. Sovittujen toimintatapo-
jen johdonmukainen noudattaminen lisdd sekd maatalousyrittijien
ettd lomitushenkiloston keskindista tasapuolisuutta.

Lomittajan turvallinen tydymparisto, asianmukaiset tyovilineet
ja hyvin jarjestetyt ty6t ovat onnistuneen lomituksen edellytyksia.

Tyopaikan hyva ilmapiiri edistdd tydssa jaksamista ja voi va-
hentdd sairauspoissaoloja sekd tydtapaturmia. Hyvan tydilmapiirin
lahtokohtia ovat avoimuus, selked ja oikeudenmukainen johtamis-
kaytinto sekd mahdollisuus vaikuttaa oman tyonsa kehittamiseen.
ta irrottautua paivittdisistd tyotehtdvistddn. Tamin toteutuminen
edellyttdd ammattitaitoista ja riittavaa lomitushenkil6stoa. Toimin-
nan luotettavuuteen kuuluvat palvelun saannin varmuus, oikea-
aikaisuus sekd lomitushenkiléston vastuuntuntoisuus. Lomitus-
jakson pddttyessd tuotantoympiristd palautetaan maatalousyritta-
jalle samassa kunnossa kuin se lomitusjakson alkaessa oli.
seurauksena tarvita sijaisapulomitusta lyhyelld varoitusajalla, myos
viikonloppuisin. Tdmd on otettava huomioon palvelujen suunnit-
telussa.

Lyhyelld varoitusajalla tuleviin lomitustarpeisiin olisi varaudutta-
va sekd hallintohenkiloston ettd lomittajien osalta, vaikka lains3a-
danto ei tdhdn velvoitakaan.



Riittiva henkilosto

Riittava ja ammattitaitoinen henkildstd on toimivien lomituspal-
velujen edellytys. Hallinto huolehtii tyévoiman riittdvyydesta.
Mikali palkkauksesta paitetdan kunnan muissa toimielimissd, on
lomitushallinnon tehtdvd esitykset ja annettava padtoksentekoon
tarvittavat tiedot. Melan ja kunnan vilisen toimeksiantosopimuk-
sen mukaan kunta huolehtii riittivastd tydvoimasta sekd lomit-
tajien ammattitaidosta.

Lomitushallinnon tehtdvani on varmistaa lomituksen hdirioton
jatkuminen my®os tilanteissa, joissa lomittajalle tulee este tai lo-
mittaja tarvitsee lisdapua tilalle.

Maatalousyrittdjien hyvissa ajoin tekemit lomitusvaraukset edis-
tavit lomituspalvelujen onnistumista. Rengaslomituksissa ja yhden
lomittajan tai lomittajaryhman lomittamien tilojen kohdalla suun-
nitelmallisuutta voidaan lisitd yrittdjien yhteiskokouksissa. Ko-
kouksissa maatalousyrittijit ja lomitushallinto sopivat yhdessi lo-
mitusajankohdista ottaen huomioon lomittajien vapaapdivit ja lo-
ma-ajat.

Lomituspalvelujen saatavuus paranee, kun maatalousyrittdjat
kohdistavat lomitustarpeensa mahdollisuuksiensa mukaan ajanjak-
soille, jolloin lomittajia on eniten vapaana.

Vaikka lomittajamadra pyritddn pitimdan tarpeen mukaisena,
on lomittajia palkattaessa otettava huomioon myds maksullisen
lomituksen kysynta. Tavoitteena on, ettd koko lomituspalvelutar-
ve voidaan kattaa mahdollisimman tdysimaaraisesti.

Sovitut aikataulut

Lomittajan on tirkedi tietdd mahdollisimman aikaisin tulevien lomi-
tusten aikataulut ja lomituskohteet. Tavoitteena on, ettei suunni-
teltuja ja vahvistettuja lomitusajankohtia jouduttaisi muuttamaan.



Lyhyen varoitusajan lomituksiin lomahallinnon tulisi 16ytaa hen-
kiloitd, joita ei vield ole sidottu aikaisemmin vahvistettuihin lomi-
tuksiin. Lomittajan on voitava luottaa tyévuoroluetteloonsa ja
maatalousyrittdjan saamaansa lomitussuunnitelmaan. Kun tyévuo-
roluettelo on vahvistettu, lomittamaan tulevan henkilon nimi ni-
kyy myds Lomitusnetissa.

Tiedottaminen

Avoin ja oikea-aikainen tiedottaminen kaikkien toimijoiden vililld
ehkiisee episelvyyksia. Erityisen tirkedd on lomitusjaksoon liit-
tyvd tiedottaminen ja kdytinnon asioista sopiminen lomitushal-
linnon kanssa ts. lomittajan saapumisen varmistaminen maatalous-

Maatalousyrittdjille lahetetddn tiedotteita vuosilomahakemus-
ten ja paatosten mukana.Tarvittaessa kaikille paikallisyksikon maa-
talousyrittdjille jarjestetddn avoimia tiedotustilaisuuksia. Lisaksi pai-
kallisyksikén edustaja voi pyytdd puheenvuoron esimerkiksi maa-
taloustuottajain yhdistysten kokoukseen. Ajankohtaisista asioista
voi viestid myos alueellisten tiedotusvilineiden kautta. Téll6in ta-
voitetaan my&s ne maatalousyrittéjit, jotka eivit vield ole asiak-
kaita.

Lomituksen yhteistoimintaryhmilld on keskeinen asema tie-
dottamisen suunnittelussa. Melan ja lomituspalvelujen jirjestdjin
vilinen sopimus edellyttdd yhteistoimintaryhman olemassaoloa.
Yhteistoimintaryhmda muodostuu maataloustuottajain yhdistysten,
lomittajien ja lomitushallinnon edustajista. Lisdksi ryhmaén kuuluu
Mela-asiamies.

Tiedottamisessa kadytetddan apuna internetid. Lomitukseen liit-
tyviin asioihin voi tutustua osoitteessa www.lomitus.fi. Lisdksi si-
vustolta padsee kirjautumaan Lomitusnettiin, jossa on tila- ja yrit-
tijakohtaisia tietoja.



Myos sdahkoposti ja tekstiviestipalvelu ovat kdytossa henkil Gtie-
tolain sallimissa puitteissa.

Opastus ja perehdytys

Lomitushallinto ja maatalousyrittdja sopivat lomitusjaksoon kuu-
luvista lomittajan tehtdvistd. Samalla sovitaan mahdollisen opas-
tuksen tarkemmasta ajankohdasta ja muista lomitukseen liittyvista
asioista.

aikaa lomittajan kanssa kdytivaan lomituksen aloituskeskusteluun.

Ennen lomituksen alkamista maatalousyrittdja tarvittaessa opas-
taa lomittajaa. My&s tutun lomittajan huolellinen opastaminen voi
olla tarpeellista, jotta hdnen tietonsa ovat ajan tasalla. Opastus on
lomittajan tyoaikaa, mutta se ei kuulu loman aloittavan maatalous-
ta tarvittaisikaan, on lomalle jadvin maatalousyrittdjan tai hanen
edustajansa kerrottava lomittajalle lomituksen aikaisista tehtdvista.
Nain ehkaiistddn vahinkoja ja tyévaiheiden poisjadmista. Lomitus
alkaa vasta silloin, kun lomalle jadvd maatalousyrittdja irrottautuu
tehtdvistddn ja siirtdd tehtdvit lomittajalle.

Mikali lomittaja tarvitsee tehtdviddn varten opastusta yksityis-
kohtaisempaa perehdytystd, neuvotellaan sen toteuttamisesta lo-
mitushallinnon ja maatalousyrittdjan kesken.

Riittava tdydennyskoulutus ja tarvittaessa tilakohtaiset pereh-
dytysjaksot syventdvdt lomittajien ammattitaitoa. Maatilatalouden
muuttuessa ja automatisoituessa tarvitaan jatkuvaa koulutusta.

Lomittaja varmistaa lomituksen onnistumisen yllapitamalla am-
mattitaitoaan ja tyoskentelemailld ohjeiden mukaan. Tyovahingoista



Tybohjeet

tajan tyOtd ja luovat turvallisuutta, etenkin yksin tyoskenteleville
lomittajalle. Tilan laatukisikirja on hyodyllinen tietopaketti, joka
sisdltdd tyoketjun kuvauksen ja toiminnan kannalta tirkeidt yh-
teystiedot. Laatukasikirja sisdltid myos niiden henkildiden yhteys-
tiedot, joiden puoleen lomittaja voi kdintyi, jos lomituksen aika-
na ilmenee ongelmia.

rot ja tybohjeet Lomitusnettiin. Lomittaja nikee Lomitusnetistd
tyohonsa liittyvat oleelliset asiat ja voi tutustua niihin jo ennen
lomituksen alkamista.

Etukidteen on hyva myds sopia, miten toimitaan maatalousyrit-
tdjdlle kustannuksia aiheuttavissa tilanteissa, esimerkiksi, jos tilalle
on tilattava huoltokorjaaja, eldinladkari tai seminologi. Lomittaja
tarvitsee ohjeet myos eldinrekisterin ylldpitoa ja omavalvonnan
suorittamista varten, mikali tehtdvit kuuluvat tychon.
jansa tavoittaa lomituksen aikana.

Mikdli maatalousyrityksessd on useita henkil6itd, eivdtkd he
kaikki ole samanaikaisesti vuosilomalla, valvontatehtavat kuuluvat
heille. Myds silloin, kun osa maatalousyrittijista kdyttdd maksullise-
na ostettua lomittaja-apua.

Tyonjohto

Kunnan jirjestaméssd lomituksessa lomittajan esimies on aina
lomitushallinnon edustaja. Niin siindkin tapauksessa, ettd maata-
sovittava tydnantajansa eli lomahallinnon kanssa kaikista tyovuo-
roluetteloon tehtivistd muutoksista, jottei palkanmaksussa ja kor-
vausasioissa synny epiaselvyyksia.



Lomittajan mahdollisen poissaolon syy, esimerkiksi sairastumi-
nen, on lomittajan ja lomitushallinnon vilinen asia. Lomitushallinto
saapumasta tyohon tilasta riippumattomista syista.

Hyvan tyoilmapiirin kannalta on vilttimatonta, ettd tydnjohto-
oikeus pidetddn selkedna.

Tyoturvallisuus
ovat vastuussa lomittajan ty6turvallisuudesta.

Kaikkien tydympiriston rakennusten sekd lomittajan kdyttami-
en koneiden ja laitteiden on tdytettiva tyoturvallisuusmairaykset.
Lomittajalla on my6s oltava mahdollisuus kayttdd peseytymis- ja
wec-tiloja.

Jos lomittaja havaitsee puutteita omien tydskentelyolosuhtei-
densa turvallisuudessa, on hinen ilmoitettava niistd valittomasti
esimiehelleen.

Paikallisyksikko ei voi lahettid lomittajaa tyotiloihin, joiden tyo-
turvallisuus ei ole kunnossa. Maatalousyrittdja huolehtii lomittajan
tyOympariston turvallisuudesta.

Lomitushallinto tekee tydolosuhdekartoituksen lomituspal-
veluja kayttavilla tiloilla. Lomituksen aikana voidaan tehdd myds
tyopaikkakdyntejd, joiden yhteydessd kartoitetaan tydtilat seka
mahdolliset puutteet ja korjaustarpeet. Mikili tydympariston tur-
vallisuudessa on puutteita, ei lomittaja saa tyoskennelld tilalla en-
nen kuin epdkohdat on korjattu.

Kunnan jirjestimassi lomituksessa paikallisyksikkd huolehtii
siitd, ettd lomittajalla on asianmukaiset tydvarusteet. Jos kunta os-

taa, ettd tyOvarustus on riittava.



Toiminta ennen ja jalkeen lomituksen

Lomituspalvelujen jarjestamistad

varten tarvittavat tiedot

Lomitushallinto tarvitsee ajantasaiset tiedot lomituspalveluja hake-
vasta henkilstd ja hdnen yritystoiminnastaan. Toimintaa selvitetdan
tilatietolomakkeella, jossa kuvataan kotieldinmaaria, tuotantotiloja
ja tuotantomenetelmii. Maatalousyrittdjan on ilmoitettava lomitus-
hallinnolle my6s mahdollisista eldintaudeista.

Palvelujen hakeminen

Vuosilomaoikeus haetaan kalenterivuosittain. Huolellinen vas-
taaminen vuosilomahakemuksessa ja sen liitteessa esitettyihin ky-
symyksiin edesauttaa, ettd palvelut toteutuvat oikein. Maatalous-

Sijaisapua haetaan joko kirjallisesti tai suullisesti. Kirje tai in-
ternetissd tdytetty hakemus on seka asiakkaan ettd paikallisyksikon
kannalta selked, koska hakemushetken tilanne voidaan tarkistaa
tarvittaessa myohemmin. Kaikkien osapuolten kannalta on eduksi,
jos sijaisavun tarve on madritelty tarkasti jo hakemishetkelld. Silloin
my0s sijaisapulaskuun osataan varautua etukiteen.

Maksullinen lomittaja-apu.Vuosilomaan oikeutetun maatalous-

Tahan voidaan osoittaa paikallisyksikon vakinainen lomittaja, mi-
kali jarjestely ei vaikuta paikallisyksikén jarjestamiin vuosiloma- ja

kiayttd on mahdollista.



Lomittaja-apu voi olla kokonaan tai osittain maksullista. Tuet-
tua lomittaja-apua voi saada enintdian 120 tuntia vuodessa. Taysin
maksullisessa lomittaja-avussa ei ole tuntirajoitusta. Maksullises-
ta lomittaja-avusta sopivat maatalousyrittdja ja lomitushallinto.
Lomittajan ty6t on mairiteltdvd palvelusta sovittaessa, jotta lo-
mitushallinto voi osoittaa tehtdvdian riittdvdn ammattitaitoisen
henkilon. Maksullisen lomittaja-avun saaminen onnistuu parhaiten
vuosiloma- ja sijaisapukauden ulkopuolella.

Palveluista padattaminen ja sopiminen

Paikallisyksikon vastuuhenkilé antaa aina vuosiloma- ja sijaisapu-
paitokset. Paitoksen liitteend on ohje oikaisuvaatimuksen teke-
misesta.

Lomittajan tydnantaja laatii tydvuoroluettelon, jonka aikoja lo-
mittajan on noudatettava. Tydvuoroluettelo sitoo myds maatalous-
yrittdjad lomitusaikojen ja -maksujen osalta.

Ennen tyévuoroluettelon laatimista sovitaan tarvittaessa erik-
seen palvelun jarjestdmiseen liittyvistd asioista. Niitd ovat tarkempi
lomitusajankohta, lomittajan varaaminen, mahdollisesta opastuk-
sesta ja iltavalvontakdynneistd sopiminen sekd muut tila- ja tilan-
nekohtaiset asiat.

Palvelujen jarjestiminen

Lomituspyynnon saatuaan lomitushallinto ryhtyy jarjestimain lo-
mitusta. Mahdollisuuksien mukaan tydt osoitetaan tilan toimintata-
vat jo ennestdin tuntevalle lomittajalle. Jos timi ei ole mahdollista,
lomittajalle varataan ennen lomitusjaksoa riittdvasti aikaa tarvitta-
vaan opastukseen tai perehdytykseen. Lomituksen aikana lomittaja
tyoskentelee tilan aikataulujen ja kdytintdjen mukaisesti lain seka
tyoehtosopimusten puitteissa.



Ty6nantajan on huolehdittava siitd, ettd lomittaja saa tydaikana
yhteyden tyOnantajaan tai tyonantajan edustajaan. Lisaksi voidaan
yhteyden lomitushallintoon sen yleisten aukioloaikojen ulkopuo-
lella.

Vuosiloma

Maatalousyrittdja ja paikallisyksikké sopivat vuosiloma-asioista, ku-
ten vuosiloman ajankohdasta, lomittajan tehtévistd ja mahdollisesta
opastus- tai perehdytystarpeesta.

Lomituspyynnét olisi tehtava niin aikaisin, ettd paikallisyksikolla
on tiedot kdytettdvissddn lomittajien tyévuorosuunnittelussa. Pai-
kallisyksikkd laatii maatalousyrittdjille aikataulun seuraavan jakson
lomituspyyntojen viimeisestd jattopdivastd. Madrdaikana tehdyt
pyynnot ovat etusijalla vuosiloma-asioissa. Myohdstyneet pyynnot
toteutuvat, mikili niihin saadaan lomittaja.

Jos my®&s tilan toinen vuosilomaan oikeutettu henkil6 irrottau-
tuu tehtdvistdin, katsotaan hianenkin ensisijaisesti kiyttavin vuosi-
lomaansa. Mikili han ei kdytd vuosilomaa, peritdan lomittaja-avun
kaiselta ajalta.

Vuosilomien jakaminen tasaisesti kalenterivuodelle edistda lo-
mituspalvelujen saatavuutta.

Sijaisapu

Sijaisapulomituksissa, joissa lomitustarpeen ajankohta tiedetdin
etukiteen, maatalousyrittijan on ilmoitettava asiasta paikallisyk-
sikolle mahdollisimman nopeasti. Ndin paikallisyksikolle jad aikaa
lomittajien tySnsuunnitteluun ja tarvittaessa uusien lomittajien
hankkimiseen.



Maksullinen lomittaja-apu

Paikallisyksikko jarjestdd mahdollisuuksien mukaan maksullista
laa ja paikallisyksikko tuottaa palvelun. Paikallisyksikkd varmistaa
maatalousyrittdjille lomituksen toteutumisen, lomitusajankohdan
ja lomittajan.

Maatalousyrittdjin ennakoivat toimenpiteet
Vuosilomalomituksessa lomittaja tekee vain vuosilomalla olevan
henkilon tehtivaosuuteen kuuluvat vilttaimattomat kotieldinten ja
on valmistauduttava lomitukseen esimerkiksi siirtimallda rehuja
Iihivarastoon ja varmistamalla muiden kulutustarvikkeiden saata-
vuus.

Sijaisapulomituksessa ei nopeasti syntyneen tilanteen tai lomi-
tuksen pitkdkestoisuuden takia ole mahdollista tehdd etukiteis-
valmisteluja. Ty6turvallisuuteen liittyvistd asioista on kuitenkin aina
huolehdittava.

Maksullisessa lomittaja-avussa arvioidaan ennakoitavien toi-
menpiteiden tarpeellisuus tilauskohtaisesti.

Toiden luovutus takaisin maatalousyrittijille

Lomitusjakson péityttya lomittaja "luovuttaa” tuotantoympariston
takaisin maatalousyrittdjille samassa kunnossa kuin se oli lomi-
tuksen alkaessa. Lomituksen padttyessd kdydian lomituksen lope-

tuskeskustelu, jotta maatalousyrittija padsee sujuvasti jatkamaan
omaa tyOtdnsd. Jos tima ei ole mahdollista, lomittaja jattdd maa-



sddn aiheuttamistaan vahingoista. Vahingonkorvauslomakkeen saa
lomatoimistosta.
Tilalla on aina hyva olla kdytossa tapahtumavihko, johon lomit-

pahtumista.

Palaute lomituksen onnistumisesta

Maatalousyrittdjilli on mahdollisuus antaa palautetta lomittajan
tyOsti ja lomituksen jarjestelyistd. Maatalousyrittdjien kokemukset
auttavat lomituspalvelujen kehittimisessa. Palautelomakkeen saa
lomatoimistosta.

ja otetaan mahdollisuuksien mukaan huomioon seuraavien lomi-
tusjaksojen aikana.



Lomitusnetti palvelee

Maatalousyrittdjilla on mahdollisuus hoitaa lomitusasioitaan myos
sahkdisesti Lomitusnetissa. Kirjautuminen Lomitusnettiin tapahtuu
henkilokohtaisilla pankkitunnuksilla.

Lomitusnetissd voi esimerkiksi kdyda katsomassa vuosilomapdi-
vien madrdn tai tarkistaa, mille ajalle lomittaja on varattu. Yrittdja
voi tehdd vuosiloma- ja sijaisapuhakemuksen ja ldhettdd sen sih-
koisesti lomatoimistoon. Lomitusnetissd voi myds seurata omien
hakemusten kisittelyvaiheita ja pyytda tilalle maksullista lomitusta.

Vuoden 2009 alusta lukien Lomitusnetti laajenee my6s lomitta-
jien kayttoon. Talldin lomittajat voivat esimerkiksi jo ennen lomi-
tuksen alkamista tutustua Lomitusnetin avulla kuhunkin lomitus-
kohteeseen liittyviin asioihin.

Lomitusnetin osoite on www.lomitus.fi.
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