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1. SAATTEEKSI

Mikkelin kaupungin henkildstd- ja kehittdmispalvelut on koonnut Mikkelin kaupungin hen-
kildstéraportin vuodelta 2010. Henkildstéraportin tarkoituksena on tarjota kaupungin luot-
tamushenkildille ja virkamiesjohdolle sekd muillekin asiasta kiinnostuneille tietoa henki-
I6stdvoimavarojen maarasta ja rakenteesta, tydpanoksesta ja ty6ajan kaytdsta, tydvoi-
makustannuksista seka henkiloston hyvinvoinnista ja tyokyvysta.

Vuosittainen henkiléstdraportti on muun henkildstéhallinnollisen raportoinnin ohella kes-
keinen valine kuvattaessa ja seurattaessa henkildstdvoimavarojen tilaa ja kehitysta. Kay-
tettdvissa olevien 10 vuoden tiedot antavat mahdollisuuden tarkastella henkilostomitta-
reiden valossa henkilostovoimavarojen kehityssuuntia. Taulukkojen luvut alkavat vuo-
desta 2006, mutta joitakin vertailuja on tehty vuoteen 2001 saakka. Kuten jo vuoden
2009 henkilostokertomuksessa todettiin, on taulukoissa vertailutiedot vuodelta 2008 joil-
takin osin ongelmallisia kyseisena vuonna toteutetun henkiléstén lomautuksen vuoksi.

Vuosien valista ja kehityssuuntia koskevaa tarkastelua hankaloittavat myos eri vuosina
tapahtuneet seutuyhteistyohon, yhtidittamisiin ja organisaatiomuutoksiin liittyvat henkilos-
téjen siirrot. Erityisesti nama vaikeudet iimenevat henkildstémaarissa ja vuositydajassa,
jossa tehtdvien ja henkiléstdn siirtyminen organisaatiosta toiseen ja niiden vaikutukset
henkilostoresurssien kayttoon ovat vaikeasti kuvattavissa.

Paahavainnot henkildstdssa tapahtuneista muutoksista voidaan tiivistda seuraavasti:

e Sairauspoissaolojen maara on pysynyt samalla tasolla - kasvua on ollut vain vahan

e Lyhyet sairauspoissaolot ovat laskeneet ja palkattomat (pitkat) sairauspoissaolot kui-
tenkin hieman kasvaneet

o Eladkepoistuma oli 1dhellda vuoden 2009 tasoa
Tyo6tapaturmien lukumaarad on pienentynyt merkittavasti, vaikka sairauslomapaivat
tapaturmissa kasvoivat

o Kaupungin tydhyvinvointikysely uudistettiin vuonna 2010. Kyselyn perusteella henki-
I6stdn hyvinvoinnissa on tapahtunut positiivisia muutoksia edellisen vuoden tuloksiin
varsinkin niilla alueilla, joihin parin viime vuoden aikana on panostettu, kuten johtami-
sen tarkeimpien tyévalineiden kehittdmiseen. On kuitenkin henkiléstopoliittisia perus-
asioita, joiden kehittdmiseen tulee tulevina vuosina erityisesti pureutua.

Kaupungin henkildston sijoittuminen laajalti maakunnan alueelle (erityisesti aluepelastus-
laitos ja maaseututoimi) on vaikuttanut kdytannon toimintojen jarjestdmiseen, erityisesti
tyonjohtoon. Erityisjarjestelyihin on jouduttu myds mm. tydterveyshuollossa, jossa palve-
lujen tuottajia on useampia. Seudullisten palvelujen jarjestamisesta aiheutuvat muutokset
kaupungin henkilostorakenteeseen edellyttavat jatkossa huolellista valmistelua paitsi itse
toiminnan myds palvelussuhteen ehtojen jarjestamisen osalta. Mahdollisesti tarvittavien
virka- ja tydehtosopimusvaikutukset omaavien paikallisten sopimusten tarve tulee harkita
kussakin tapauksessa erikseen. Vaikka palvelussuhteen ehtojen jarjestamiseen on kiin-
nitetty huomiota hyvissa ajoin ennen toiminnan muutoksia, tulee tata toimintaa edelleen
kehittda seudullisen yhteistyon valmisteluissa.

Erilaisten vapaaehtoisten ja vaihtoehtoisten toimenpiteiden (lomarahojen vaihdot vapaa-
seen, palkattomat vapaat) seka henkildstérekrytoinnin vahenemisen seurauksena tassa
henkildstéraportissa esitettaviin tunnuslukuihin on edelleen syyta suhtautua erityisen va-
rovasti. Osaa tunnusluvista on pidettava sellaisina, ettéd ne vaativat edelleen kehittamis-
toimenpiteita.

Kaupunginvaltuuston vuonna 2009 hyvaksyman kaupunkistrategian ja sen keskeisen
toimeenpanovalineen, tuloskorttien, mukaisesti kaupungissa on edelleen jatkettu ja to-
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teutettu useita henkiloston tyohyvinvointiin ja -viihtyvyyteen ja tyooloihin vaikuttavia toi-
menpiteitd. Nailld toimenpiteilld voidaan osoittaa olleen mydnteisia vaikutuksia henkils-
ton tyohyvinvointiin, ja jatkossa nadiden odotetaan edelleen voimistuvan toimenpiteiden
laajamittaisemman hyédyntamisen ja juurtumisen myoéta. Onkin tarkeaa etta systemaat-
tista henkiloston tyohyvinvoinnin ja henkiloston kehittamista jatketaan, muun muassa laa-
jojen esimiesvalmennusten, esimiesten ja yhteisten henkildstdjohtamisessa hyddynnet-
tavien toimintatapojen kehittamisen ja sitouttamisen merkeissa.

Henkilostoraportin [&8hteena on kaytetty etupaassa kaupungin henkiléstohallinta- ja talo-
usjarjestelmia ja tydhyvinvointitutkimusta. Valtakunnalliset luvut, mikali toisin ei iimoiteta,
ovat Kuntaliiton, Kuntien elakevakuutuksen, Kunnallisen tyomarkkinalaitoksen seka nai-
den ilmoittamista tietoldhteistd. Vertailun helpottamiseksi kertomuksessa on tekstissa
mainittu vuoden 2009 luvut.

Raportin luettavuutta on parannettu asioiden uudella ryhmittelylla. Taulukoissa olevien
tyoyksikoiden nimia on korjattu, liikelaitokset sijoitettu taulukoinnissa eri kohtaan edellis-
vuosiin verrattuna ja jatehuolto on kokonaan poistettu. Henkildtyévuositiedot on korvattu
uudella vuosity6aikatilastoinnilla, joten vertailua talta osin ei ole aikaisempiin vuosiin.

HENKILOSTO- JA KEHITTAMISPALVELUT
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2,

2.1.

HENKILOSTON LUKUMAARA JA RAKENNE
Henkiloston maara

Vuoden 2010 lopussa oli kaupunkiin palvelussuhteessa kaikkiaan 3200 henkiléa (2009:
3161). Lukuun eivat sisally kansalaisopiston tuntiopettajat, muiden oppilaitosten sivutoi-
miset tuntiopettajat, oppisopimussuhteiset ja puolivakinaiset sammutusmiehet.

Henkildston lukumaara/100 asukasta oli 6,56 (2009: 6,49) henkild6a ja vakinaisen henki-
I6kunnan lukumaara/100 asukasta oli 5,26 (2009: 5,14). Henkilokunnan maarasta 17 %
oli erilaisissa maaraaikaisissa palvelussuhteissa (2009: 18 %). Tyodllistettyjen osuus oli 2
% (2009: 3 %). Vakinaisen henkildkunnan maara kasvoi n. 2 prosentilla. Henkiloston
maaran ja vakanssien lukumaaran nousuun syyna oli ensisijaisesti 81 toimen perustami-
nen lapsiperhepalveluihin.

Toimialoista henkilostoa sijoittui eniten sosiaali- ja terveyslautakuntaan 1 530 henkil6a
47,8 %:n osuudella (2009: 1510 henkil6a, 47,8 %) ja sivistystoimeen 787 henkil6a 24,6
%:n osuudella (2009: 799, 24,9 %). Opetuslautakunnan henkilékuntamaara oli 599 hen-
kil6a 18,7 % (2009: 635, 25 %).

Maaraaikaisen henkiloston suhteellinen osuus kaupungin henkilokunnasta laski viime
vuonna 555 henkil6on (2009: 567). Maaraaikaisten lasku oli voimakkainta sosiaali- ja
terveystoimessa ja siihen vaikutti mm. vakanssien perustaminen paivahoitopalveluihin.

Henkiloston lukumaaraa kuvaavat taulukot perustuvat ajankohdan 31.12.2010 tilantee-
seen (poikkileikkauspaiva). Tasta johtuen jotkut luvut teksteissa poikkeavat taulukoiden
luvuista arvioitaessa koko vuotta.

Tyollistaminen

Tydllistettyja kaupungin palveluksessa oli vuoden aikana 121 henkiléa (2009: 152), vuo-
sitydaika oli 63,34 kertomusvuonna. Tyodllistettavien lukumaaraan vaikuttaa suuresti tyol-
listen palvelussuhteiden pituus. Koululaisten kesatyot tyodllistivat yhden kuukauden palve-
lussuhteessa yhteensad 370 henkilda (2009: 280) Vuositydaika koululaisten osalta oli
26,88.

Kaupungin vakinaisen henkildkunnan ulkopuolelta oppisopimussuhteeseen otettuja oli 8
henkilda (luvussa mukana myds tyéllistettyja), 6 vuonna 2009.

Kertomusvuonna aloitettiin palkkatukitydllistamisen, jarjestbjen avustusten ja kesatyonte-
kijdiden periaatteiden kehittdminen siten, ettd nama tukevat kaupungin palvelutuotantoa,
vastaavat osaltaan kaupungin tuleviin rekrytointihaasteisiin, seka toteuttavat kokonai-
suudessaan kaupungin tavoitteita tyéllisyyden hoidossa ja elinvoiman kehittamisessa.
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Taulukko 1: Henkiloston vakinaisten ja maaraaikaisten lukumaara ja yhteensa seka palkkatukityollistetyt ja koko henkilosto yhteensa 2006-2010 (tilanne 31.12.2010)

Vakinaiset Maaraaikaiset Vakinaiset ja maararaikaiset yhteensa
2006 2007 2008] 2009] 2010f 2006] 2007] 2008] 2009§ 2010 2006 2007 2008] 2009 2010
Keskushallinto 322 346 330 381 387 86 64 52 62 73 408 410 382 443 460
Kaupunginhallitus 171 181 168 200] 203 33 19 12 21 27 204 200 180 221 230
Ympaéristolautakunta 21 20 21 20 21 3 4 3 2 4 24 24 24 22 25
Etela-Savon pelastuslg 130 145 141 161 163 50 41 37 39 42 180 186 178 200 205
Sosiaali- ja terveystoimi | 1033 1171 1144 1140| 1219 320 298 269 334 286 338 1469 1413| 1474 1505
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Johtamisen tukips 18 16 16 14 16 2 3 0 1 2 20 19 16 15 18
Lapsiperheiden p 405 415 419 415 476 77 115 108 129 87 482 530 527 544 563
Psykososiaaliset 231 259 86 84 107 48 36 15 18 21 279 295 101 102 128
Terveyspalvelut 161 158 146 12 19 21 173 177 167
Vanhusten palvely 379 481 462 469 474 193 144 134 167 155 572 625 596 636 629
Sivistystoimi 620 656 626 631 618 122 129 101 124 132 742 785 727 755 750
Sivistystoimen tukipalvelut 25 25
Opetuslautakunta 476 507 485 505| 468 99 109 89 103 104 575 616 574 608 572
Kulttuuri- liikkunta- ja n 144 149 141 126 125 23 20 12 21 28 167 169 153 147 153
Tekninen toimi 363 360 280 229| 221 22 25 27 29 33 385 385 307 258 254
Tekninen lautakunta 89 89 85 132 126 3 5 4 3 3 92 94 89 135 129
Teknisten tuotantop. jh 167 169 95 4 3 1 171 172 96
Rakennuslautakunta 11 11 13 13 13 1 3 11 11 13 14 16
Maaseutulautakunta 96 91 87 84 82 15 17 22 25 27 111 108 109 109 109
Liikelaitokset 102 107 117 122 121 14 16 13 18 31 116 123 130 140 152
Vesilaitos 36 36 37 37 37 2 3 1 3 4 38 39 38 40 41
Otavan Opisto 37 41 48 53 51 9 9 9 11 24 46 50 57 64 75
Eteld-Savon tyéterveys| 29 30 32 32 33 3 4 3 4 3 32 34 35 36 36
YHTEENSA | 2440 2640 2497| 2503| 2566 564 532 462 567 555 3004 3172 2959] 3070 3121
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Palkkatukityollistetyt Koko henkilosto yhteensa

2006] 2007] 2008] 2009f 2010} 2006| 2007 2008 2009 2010
Keskushallinto | 10 10 0 6 15 416] 419 382 449 475
Kaupunginhallitus 8 9 6 14] 212 209 180 227 244
Ymparistolautakunta 24 24 24 22 25
Etela-Savon pelastuslaitos 1 180] 186 178 200 206
Sosiaali- ja terveystoimi | 42 28 6 36 25] 1395] 1497 1419 1510] 1530
Johtamisen tukipalvelut 1 1 1 21 20 16 16 18
Lapsiperheiden palvelut 15 12 1 19 12 497 542 528 563 575
Psykososiaaliset palvelut 5 5 3 6 284] 300 104 108 128
Terveyspalvelut 173 177 167
Vanhusten palvelut 21 10 2 10 13] 593] 635 598 646 642
Sivistystoimi [ 51 45 3 44 37] 793] 830 730 799 787
Sivistystoimen tukipalvelut 25
Opetuslautakunta 33 30 1 27 27] 608 30 1 27 599
Kulttuuri- nuoriso- ja liiku 18 15 2 17 10 185 15 2 17 163
Tekninen toimi [ 5 4 1 4 2] 390 389 308 262] 256
Tekninen lautakunta 2 2 1 4 1 94 96 90 139 130

Teknisten tuotantop. jhtk 3 2 174 174 96
Rakennuslautakunta 1 11 11 13 14 17
Maaseutulautakunta 111 108 109 109 109
Liikelaitokset 2 1 0 1 o] 118] 124 130 141 152
Vesilaitos 2 1 1 40 40 38 41 41
Otavan Opisto 46 50 57 64 75
Eteld-Savon tyoterveys 32 34 35 36 36
YHTEENSA 108 87 10 91 79] 3112| 3259 2969 3161 3200

Selite organisaatiomuutoksista

Haukivuoren kunnan yhdistyminen Mikkeliin 1.1.2007 (138 henkil6d), Puumalan perusterveydenhuolto Mikkelille 1.1.2007 (13 henkil6a),
Puumalan kirjasto Mikkelille 1.1.2007 (2 henkil6&), Ristiinan talous- ja henkilbstéhallinnon palveluita Mikkelille 1.1.2007 (1 henkilé), Juvan
Jja Kangasniemen tyéterveyshuolto Mikkelille 1.1.2007 (3 henkil6a), Mikkelin ja Ristiinan kansalaisopistojen yhdistyminen 1.8.2007 (3 hen-
kil6&). Vanhusten palveluiden Hirvensalmen osaston lakkauttaminen 2.4.2007 (14 vakanssia pois). Tietohallintopalveluiden osakeyhtibit-
tdminen 1.2.2008 (13 vakanssia pois). Aluepalveluiden henkil6stén siirtyminen YIT:lle 1.11.2008 (65 henkiléa). Sosiaali- ja terveystoimen
réntgenin henkilbkunnan siirto Etel4-Savon sairaanhoitopiirille 1.1.2009 (4 henkilé&). 1.1.2009 Suomenniemen terveyshuolto (lisda 2 hlba),
edunvalvonnan, elatusturvan ja kuluttajaneuvonnan siirtyminen valtiolle (7 henkilb pois, vuokravélityksen siirtyminen Mikalo Oy:lle (3 hen-
kil6& pois). .2010 réntgenin siirtyminen sairaanhoitopiirille (5henkiléa pois), tulkkipalvelujen siirtyminen Kelalle (1 henkild pois).

Kuvio 1: Henkiloston prosentuaalinen jakauma palvelussuhteen luonteen mukaan

Henkiloston prosentuaalinen jakauma palvelussuhteen
luonteen mukaan

Vakinaiset
B Maaraaikaiset
O Tydllistetyt

Vuoteen 2009 verrattuna vakinaisten maara nousi 2 %-yksikk6a, maaraaikaisten maara vaheni 1
%-yksikkoa. PalkkatukityOllistettyja oli 1 %-yksikon verran vahemman. Vakinaisten ja maaraaikais-
ten suhteen muutos oli myonteinen.

Maaraaikaisessa palvelussuhteessa olevan henkildston osuus 17 % on kaupungissa jatkuvasti ol-
lut alhaisempi kuin yleensa kuntasektorilla, jossa vuonna 2009 maaraaikaisia oli 21 % (2008: 22,4
%) koko henkiloston maarastd. Koko kuntasektorilla maaraaikaisia oli 77,6 % ja tydllistettyja 1,4
%, joten kehitys kaupungissa on taltakin osin mydnteisempi.
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2.2. Vakanssit

Vakansseilla tarkoitetaan virkoja seka toistaiseksi voimassa olevia kuukausipalkkaisia toimia (teh-
tavia) Vakanssien maara on vuodesta 2009 vuoteen 2010 noussut 34 viralla ja toimella. Nousuun
vaikutti mm. paivahoitopalvelujen vakanssien perustaminen 1.8.2010 lukien. Vakansseja myos
lakkautettiin eri toimialueilla tehtdvamuutosten perusteella.

Taulukko 2: Vakanssit 2006 — 2010 (31.12. 2010 tilanne)

2006 2007 2008 2009 2010

Keskushallinto 351 378 358 413 423
Kaupunginhallitus 183 197 178 218 228
Ympadristolautakunta 21 22 22 21 21
Eteld-Savon pelastuslaitos 147 159 158 174 174
Sosiaali- ja terveystoimi 1107 1234 1237 1231 1275
Johtamisen tukipalvelut 17 16 17 17 17
Lapsiperheiden palvelut 419 434 442 437 502
Psykososiaaliset palvelut 250 286 94 82 65
Terveyspalvelut 0 0 186 193 174
Vanhusten palvelut 421 498 498 502 517
Sivistystoimi 626 673 673 663 643
Sivistystoimen tukipalvelut 0 0 0 0 22
Opetuslautakunta 499 538 537 546 504
Kulttuuri- nuoriso- ja liikuntaltk. 127 135 136 117 117
Tekninen toimi 299 309 302 219 217
Tekninen lautakunta 75 77 77 115 113
Teknisten tuotantop. jhtk 107 113 104 0 0
Rakennuslautakunta 11 13 15 14 14
Maaseutulautakunta 106 106 106 90 90
Liikelaitokset 102 114 119 121 123
Vesilaitos 27 28 28 28 29
Etela-Savon tyoterveys 30 36 38 38 39

Otavan Opisto 45 50 53 55 55
[YHTEENSA 2485 2708 2689 2647 2681

Vakansseilla tarkoitetaan toistaiseksi voimassa olevia virkoja ja kuukausipalkkaisia toimia (tehtévié).
YIT Kuntatekniikka Oy:lle vuonna 2008 siirtyneiden kuukausipalkkaisten henkilbiden virat ja toimet lakkautettiin vasta 1.1.2009 lukien, joten
ne nékyvét vuoden 2009 vakanssiluvuissa vdhennyksené.

2.3. Vuosityoaika (entinen henkil6tyovuosi)

Henkilostéresurssin mittarina on kaupungissa kaytetty henkildétyévuotta (htv), jolla tarkoitetaan
henkilon tydajan muuttamista taytta tyoaikaa tekevan henkilon vuoden tyOpanokseksi. Vuoden
2010 osalta on otettu kayttoon tyopanoksen laskennassa vuosityOaika -kasite, jossa myos vuosi-
lomat huomioidaan toteutuman mukaisesti poistona paitsi opetushenkilékunnan kohdalla. Muutok-
sesta johtuen htv:n ja tydvuosiajan luvut eivat ole verrannollisia keskenaan.
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Taulukko 3: Vuositydaika 2010

Henkildstéraportti 2010

Vakinaiset ja Tyollistetyt Yhteensa
maaraaikaiset
VTA VTA VTA
Keskushallinto 354,88 20,58 375,46
Kaupunginhallitus 170,45 20,15 190,60
Ymparistolautakunta 19,86 19,86
Etelda-Savon pelastuslaitos 164,57 0,43 165,00
Sosiaali- ja terveystoimi 1066,39 20,19 1086,58
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Johtamisen tukipalvelut 12,72 12,72
Lapsiperheiden palvelut 399,89 399,89
Psykososiaaliset palvelut 59,86 59,86
Terveyspalvelut 118,03 118,03
Vanhusten palvelut 475,89 475,89
Sivistystoimi 652,07 14,54 666,61
Sivistystoimen tukipalvelut 21,24 21,24
Opetuslautakunta 526,97 526,97
Kulttuuri- nuoriso- ja liikuntaltk. 103,86 103,86

I
Tekninen toimi 177,74 7,57 185,31
Tekninen lautakunta 98,78 7,57 106,35
Rakennuslautakunta 10,68 10,68
Maaseutulautakunta 68,28 68,28

I
Liikelaitokset 103,66 0,46 104,12
Vesilaitos 28,77 0,46 29,23
Otavan Opisto 47,71 47,71
Etela-Savon tyoterveys 27,18 27,18
YHTEENSA | 2354,74 63,34 2418,08

Vuositybaikana kaupungin henkildston laskennallinen tydpanos kertomusvuonna oli 2 418,08.

Kesatyontekijoiden vuositybaika oli 26,88, mitd ei ole huomioitu taulukkoon.

2.4. Henkiloston rakenne

Kaupungin henkil6std on voimakkaasti naisenemmistoista. Koko henkildstdsta oli naisia 76,5 %
(2009: 76,9 %) ja miehia vain vajaa neljannes 23,5 % (2009: 23,1 %) Vakinaisesta henkilostosta
naisten osuus oli 75,6 % (2009: 75,4 %) ja maaraaikaisesta henkildkunnasta (tyollistetyt pois lu-

kien) oli naisia 80,5 % (2009: 82,2 %).

Kuvio 2: Vakinaisen henkiloston lukumaara sukupuolen mukaan hallinnonhaaroittain

500 410

O Kaupunki

H Alueellinen pelastustoimi
O Vesilaitos

O Otavan Opisto

M Etela-Savon tyoterveys

300 A 151

30 23 7

12 7 28 26

MIEHET

NAISET
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Sukupuolijakauman osalta ei kaupungin henkiléstérakenne olennaisesti poikkea maan kuntien
keskimaaraisista luvuista. Suomen kuntien ja kuntayhtymien koko henkildstdsta vuonna 2009
ja 2008 oli naisia 79 %.

Kuvio 3: Koko henkilostd sukupuolen ja palvelussuhteen luonteen mukaan

2500
1945
2000
1500 -
O Miehet

1000 H Naiset

621

500 435
120 61 60
0 . . ——mmm
vakinainen, virka tai maaraaikainen virka tyollistetty
tyésuhde tai tydsuhde

2.5. Henkiloston keski-ika

Kaupungin vakinaisen henkiléston keski-ika oli vuoden 2010 lopussa 48,08 vuotta (2009:
48,73). Vuodesta 2009 keski-ika on laskenut. Koko kuntasektorin vakinaisen henkiléston keski-
ika oli 47,5 vuotta seka vuonna 2009 ettad 2008.

Taulukko 4: Vakinaisen henkiloston keski-ika 2006 — 2010

2006 2007 2008 2009 2010
Keskushallinto 49,78 49,83 50,11 50,27 51,67
Sosiaali- ja terveystoimi 48,39 48,25 48,61 48,62 48,31
Sivistystoimi 46,73 47,32 47,68 48,36 48,15
Tekninen toimi 50,42 51,31 51,83 52,00 51,10
Etelda-Savon pelastuslaitos 45,80 44 31 44 81 44,02 43,51
Vesilaitos 47,52 48,44 49,03 49,00 50,77
Etela-Savon tyoterveys 47,41 47,93 45,78 47,31 48,67
Otavan Opisto 42,16 42,10 42,40 42,25 42,49
Yhteensa 47,85 47,96 48,26 48,73 48,08
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Kuvio 4: Vakinaisen henkilokunnan keski-ikd sukupuolen mukaan 2010
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Henkiloston keski-ika asettaa edelleen erityisia vaatimuksia mm. tyokyvyn yllapitamiseen koh-
distuville toimenpiteille, jonka liséksi sillda on oma vaikutuksensa mm. henkil6ston sairastavuu-
teen. Toisaalta kaupungin vakinaisen henkildkunnan keski-ika ei merkittavasti poikkea kun-
tasektorin keskiarvosta ja osittain keski-idn perusteella selitettyjen sairauspoissaolojen maara
nayttaisi olevan tasaantumassa kuten koko kuntasektorilla.

2.6. Vakinaisen henkiloston ikajakauma

Toimintavuoden aikana yli 60-vuotiaiden osuus vakinaisesta henkilostosta on laskenut 48
henkil6lld kun se viela edellisend vuonna nousi 36 henkildlla. Vakinaisen henkildkunnan suurin
ikaryhma on edelleen 50-54-vuotiaat. Suurin kasvu oli 35-39 vuotiaiden ikdryhmassa 36 henki-
16l1a.

Kuvio 5: Vakinaisen henkilokunnan ikdjakauma 2006-2010

@ 2010 m 2009 002008 02007 m 2006

600

500

400

300

200

100

0 [ i A
gg\e/ 20-24v|25-29v |30-34v |35-39v |40-44v |45-49v|50-54v |55-59v | 60-64v | yli 65v

@ 2010 0 15 84 184 273 339 427 529 484 189 1
W 2009 0 10 62 163 237 337 422 531 501 237 3
02008 0 10 40 183 219 349 452 518 522 201 3
02007 1 10 55 175 251 375 482 563 531 194 3
W 2006 0 6 52 148 232 377 460 536 492 136 1

Vakinaisesta henkilostosta 63,5 % oli yli 45-vuotiaita (2009: 67,9 %). Yli 45-vuotiaiden osuus
vakinaisesta henkildstdsta oli vuonna 2001 uuden Mikkelin ensimmaisen toimintavuoden lopul-
la 59,7 %. Yli 55-vuotiaiden osuus on nyt kdantynyt laskuun ja alle 39-vuotiaden maara on sel-
vasti noussut. lkaryhmissa nayttaisi olevan jonkin verran muutosta edellisiin vuosiin. lkaryh-
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massa 45-64 vuotiaat henkildston lukumaara on pienenentynyt hieman vajaa 4 % kun taas ika-
ryhmassa 20-44 vuotiaat nousua on ollut 10,7 % edelliseen vuoteen verrattuna.

Kuvio 6: Koko henkiloston ikdjakauma palvelussuhteen luonteen mukaan 2010
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Maaraaikaiset palvelussuhteet painottuvat eri ikdryhmiin kuin toistaiseksi voimassa olevat. Alle
30-vuotiaista valtaosa oli maaraaikaisessa palvelussuhteessa. Alle 34-vuotiaiden lukumaara
vuonna 2010 oli 295, kun se vuonna 2009 oli 270 henkil6a.

Palkkatuella tyollistetyt ovat kaupungin koko kymmenen vuoden aikana jakautuneet varsin ta-
saisesti eri ikAryhmiin. Ikdryhmien kesken on talta osin esiintynyt vain pienta vaihtelua.

2.7. Henkilosté sopimusaloittain

Kaupungin henkil6stdé kuuluu kuuden kunnallisen sopimusalan piiriin. Suurin osa henkilostosta
sijoittuu kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen soveltamisalalle, 2250 henkil6a 70,0
% (2 251 henkil6a, 69,1 % ). Lisaksi henkildkuntaa on kunnallisen opetushenkildston virka- ja
tydehtosopimuksen (OVTES), teknisen henkildston virka- ja tydehtosopimuksen (TS), tunti-
palkkaisten tydehtosopimuksen (TTES), ladkarien virkaehtosopimuksen (LS) sekd muusikko-
jen virka- ja tydehtosopimuksen piirissa.

Kuvio 7: Koko henkilostd sopimusaloittain sukupuolen mukaan 2010
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3. ELAKOITYMINEN

Kaupungin henkiloston elaketurva on jarjestetty paaosin Kuntien elakevakuutuksen ja valtio-
konttorin (eraat opettajaryhmat) kautta. Elaketapahtumia oli 118 (2009: 115). Vanhuuselak-
keelle jaavien maara oli 49 henkil6a kuten myos vuonna 2009. Tyokyvyttomyyselakkeiden 22
(2009: 20 kpl) maara nayttaa jokseenkin vakiintuneen edellisten vuosien tasolle. Osatyokyvyt-
tomyyselakkeet nousivat suhteellisesti eniten eli 4 henkildlla. Osa-aikaelakkeelle siirtyneita oli
26 henkilda (23, vuonna 2008). Osa-aikaelakkeelle siirtymisessa nayttaa edelleen olevan hie-
man nousua.

Kuvio 8: : Eldkkeelle jadneet 2009-2010 (palvelusuhde voimassa elakkeelle jaddessa)
(ei sisalla maaraaikaisia tayden tyokyvyttomyyselakkeen eiké osatyokyvyttémyyselakkeen suuruisia kuntoutustukipaatoksia))
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Osa-aikaelakkeelle ja osatydkyvyttomyyselakkeelle jaavat pysyvat yleensa osa-aikaisessa palve-
lussuhteessa kaupunkiin vanhuuselakkeelle siirtymiseen tai muuhun eldketapahtumaan saakka.

Tuki- ja liikuntaelinsairaudet muodostavat suurimman tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisen syyn
kaupungissa. Niista aiheutuu Mikkelin kaupungin osalta yli puolet Kuntien eldakevakuutuksen tyo-
kyvyttomyyselakkeelle siirtymisistda KuEL-tyOkyvyttomyyselakkeeseen johtavista sairauksista
kunta-alalla olivat edelleen tuki- ja liikuntaelinsairaudet tosin mielenterveyshairiot ovat edelleen
suurena ryhmana.

Vuoden 2005 alussa voimaan astui elakelainsdadantd, jonka mukaan vanhuuselakkeelle voi
jdada joustavasti 63 — 68 vuoden idssa. Mahdollisuutta jaada vanhuuseldkkeelle mydhemmin
kuin omassa henkildkohtaisessa eldkeiassa on kaytetty varsin vahan. Nama tapaukset ovat tois-
taiseksi yksittaisia, mutta mahdollisuus tuo kuitenkin henkilostolle lisaa valinnanvaraa tyokyvyn
sen salliessa.

Vuonna 2010 aloitetulla "Senioreiden joustavat tyduraratkaisut” —hankkeella haetaan toimintata-
poja ja —malleja siihen, miten isoon elakditymiseen ja toisaalta tydurien mahdolliseen jatkami-
seen voitaisiin vastata tulevina vuosina. Hankkeessa perehdytaan myds mentorointi- ja hiljaisen
tiedon siirron malleihin, joita Mikkelin kaupunkiorganisaatiossa voitaisiin ottaa kayttoon seniorei-
den monipuolisen tieto-taidon hyddyntamiseksi ja oppimisen varmistamiseksi.

3.1. Maaraaikaiset kuntoutustuet

Vuonna 2010 alkoi uusia maaraaikaisia tdyden tyokyvyttdmyyseldkkeen suuruisia kuntoutustukia
15 kpl ja maaraaikaisia osatyokyvyttomyyseladkkeiden suuruisia kuntoutustukia alkoi 5 kpl. Vertai-
lua edellisvuosiin hankaloittaa uusittu tilastointi, jossa ilmoitetaan vain kertomusvuonna alkaneet
kuntoutustuet. Aikaisempina vuosina on ilmoitettu kuntoutustuella olleet (25 vuonna 2009). Useat
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kuntoutustuet jatkuvat useamman vuoden. Maaraaikainen tyokyvyttomyyselake eli kuntoutustuki
myonnetaan silloin, kun henkilon tydkyvyn arvioidaan voivan palautua hoidon tai kuntoutuksen
avulla. Pysyvia elakkeita ei myonneta ennen kuin on selvitetty voiko tyontekija jatkaa esim. kun-
toutuksen avulla tdissa. Kuntoutustukien maara viime vuosina on ollut vakiintunutta.

3.2. Kaupungin maksamat elakkeet

Kaupungilla on Mikkelin kaupungin vanhan eldkesdanndn perusteella kaupungin itsensa mak-
samia elakkeitda kaupungin palveluksesta aikanaan siirtyneille henkilGille ja naiden omaisille.
Maksettu summa vuonna 2010 oli 67 722 euroa 10 henkildlle (2009: 72 025 euroa 12, 2008: 81
430 euroa 15 henkildlle).

4. PALKKAMENOT
Kaupunki maksoi henkilékunnalleen vuonna 2010 palkkaa yhteensa 96 348 858 euroa. Nousua

edellisvuoteen oli 3,17 % (nousu oli 3,7 % vuodesta 2008 vuoteen 2009). Palkkamenot kohdis-
tuivat eri toimialueille:

Taulukko 5: Palkkamenot 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010
Keskushallinto *) 19080764 20000852 19445818 14181976 8351034
Pelastustoimi 7764987
Sosiaali- ja terveystoimi 35105312 39231103 38759145 40789701 41064526
Sivistystoimi **) 18757088 20638315 20696685 26112113 26902206
Tekninen toimi ***) 7144181 7469478 7109877 7942650 7342666
Liikelaitokset ****) 3483878 3815302 3990555 4362831 4923439
Yhteensi | 83571223 91155050 90002080 93389271 96348858

*) sisdltaa ymparistétoimen, pelastustoimi erotettu

**) sisdltaa opetustoimen ja kulttuuri- nuoriso- ja liikuntatoimen
***) sisdltaa teknisen-, rakennus- ja maaseutulautakunnan
****) sisaltaa vesilaitoksen, tyoterveyden ja Otavan Opiston

Luvut eivét sisélld kokouspalkkioita, luottamushenkilbille maksettuja ansionmenetyskorvauksia eiké palkkasivukustannuksia

Palkoista 42,7 % (2009: 43,7 %) kohdistui sosiaali- ja terveystoimeen (mukana ei enda ymparis-
télautakunnan alainen toiminta). Sivistystoimeen kohdistui palkoista 27,9 % (2009: 28,0 %), mi-
ka sisaltdad opetustoimen ja kulttuuri-nuoriso- ja liikuntatoimen. Oppilaitoksista kansalaisopiston
palkkamenot sijoittuvat sivistystoimenmenoihin. Liikelaitosten (Otavan Opisto, Etela-Savon tyo-
terveys, vesilaitos) osuus palkkamenoista vaheni edellisen vuoden tasosta ollen 4,5 % (2009:
4,7 %). Palkkamenojen kehityksessa tulee huomioida edelleen liikelaitosten palkkakehitys, mika
poikkeaa hieman kaupungin yleisesta palkkakehityksesta.
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Kuvio 9: Palkkamenot 2006-2010
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Tulospalkkiojarjestelma on toimialueilla kaytossa vesilaitoksella. Tulospalkkioita ei vuodelta 2010
tullut maksettavaksi.

4.1. Palkkamenot poissaoloajalta

Kaupungin palkkamenoista merkittdva osa kohdistuu poissaoloajan palkkoihin. Palkkasummasta
11,9 % (12,5 % seka vuonna 2009 etta 2008) oli poissaoloajan palkkoja (tilastoitu sairauslomat,
tydtapaturmista aiheutuvat sairauslomat, perhepoliittiset vapaat ja vuosiloma-aika). Viimeisen 10
vuoden aikana poissaoloajan palkkojen osuus on vaihdellut 11,4 %:sta, 11,9 %:iin. Suurin nousu

17,6 % oli perhevapaissa ja suurin lasku ty6- ja tydmatkatapaturmissa 15,9 % edelliseen vuo-
teen verrattuna.

Taulukko 6. Palkkamenot poissaoloajalta 2006 — 2010

2006 2007 2008 2009 2010
Sairauslomat 2269 157 2 366 902 2568 672 2 755 582 2 886 766
Tyétapaturmat 102 091 58 350 133 357 137 777 115 929
Perhepoliittiset vapaat 337 991 319 022 318 575 340 653 400 571
Vuosiloma 7 369 146 7 688 969 7803 374 7 996 866 8 108 369
YHTEENSA 10 078 386 | 10433 242 (10823 978 | 11230878 | 11511635

Palkkasummat eivat sisalla poissaoloajan korotusprosenttia

Poissaoloajan menot kasvoivat edellisen vuoden luvuista 2,5 % (edellisen kertomusvuoden ai-
kana kasvu oli 3,8 %) Sairauslomien ajalta maksettu palkkasumma on kasvanut 4,8 % edellises-
ta vuodesta (2009: kasvu edellisen vuoteen 7,3 %).
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4.2. Verotuskunta

Kaupungin koko henkildstésta n. 81 prosentilla oli verotuskuntana Mikkelin kaupunki. Muita vero-
tuskuntia olivat padsaantdisesti seudun lahikunnat eli Ristiina, Hirvensalmi ja Juva sekd Kan-
gasniemi. Alueellinen pelastustoimi ja lomitustoimi sekd Otavan Opisto vaikuttavat henkildston
verotuskuntaan hieman laajemmin.

5. SAIRAUS- JA TAPATURMAPOISSAOLOT
5.1. Sairauspoissaolot

Henkilokunnan tyokyvyttdmyyspaivia oli yhteensa 54 451 sairauspaivaa (2009: 54 266). Saira-
uspaivat nousivat vain 185 paivaa (2009: nousu edelliseen vuoteen 3,3 % eli 2546 paivaa). Pal-
kattomat sairauspaivat lisdantyivat 681 paivaa (2009: 974). Palkallisten sairauspoissaolojen
maara kuitenkin laski 496 sairauspaivalla (kasvoi 1 572 sairauspaivalla vuonna 2009). Sairasta-
vien henkillukumaarassa tapahtui myos laskua 32 henkilolla.

Suuntaus nayttaisi olevan hieman positiivisempaan suuntaan, paitsi palkattomien sairauspoissa-

olojen osalta. Toisaalta henkildkunnan keski-ika vaikuttanee edelleen joiltakin osin pitempiin sai-
rauspoissaoloihin ja nostanee myos palkattomia sairauspaivia.

Taulukko 7. Sairauspoissaolot 2010 (kalenteripaivia)

2010
Henkil6iden Palkalliset Palkattomat Sairauspaivat
lukumaara sairauspaivat sairauspaivat yhteensa
Keskushallinto 307 7864 442 8306
Kaupunginhallitus 170 4888 235 5123
Ymparistolautakunta 12 285 143 428
Etela-Savon pelastuslaitos 125 2691 64 2755
Sosiaali- ja terveystoimi 1184 24740 2771 27511
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Johtamisen tukipalvelut 12 152 0 152
Lapsiperheiden palvelut 448 8744 969 9713
Psykososiaaliset palvelut 64 1252 105 1357
Terveyspalvelut 113 2004 103 2107
Vanhusten palvelut 547 12588 1594 14182
Sivistystoimi 537 8811 970 9781
Opetuslautakunta 436 6334 599 6933
Kulttuuri- nuoriso- ja liikuntaltk. 101 2477 371 2848
Tekninen toimi 189 5772 1387 7159
Tekninen- ja rakennuslautakunta 94 2104 60 2164
Maaseutulautakunta 95 3668 1327 4995
Liikelaitokset 94 928 766 1694
Vesilaitos 32 295 730 1025
Etela-Savon tyoterveys 17 117 31 148
Otavan Opisto 45 516 5 521
YHTEENSA 2311 48115 6336 54451

Sairauspaivien maara kaikkia tyontekijoita kohden laskettuna oli 17,0 kalenteripaivaa (2009:17,2
paivaa, 17,4 paivaa vuonna 2008). Sairastavuuden taso on sailynyt ldhes viime vuoden tasolla,
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vaikka hienoista tasaantumista on havaittavissa. Suurin muutos on kuitenkin tapahtunut pitkaai-
kaisissa sairauspoissaoloissa, mika nakyy palkattomien sairauspaivien kasvussa.

Kun lasketaan sairauspoissaolot poissaollutta henkil6d kohden, on keskimaarainen poissaolo-
paivien maara kohonnut edelleen ollen 23,6 paivaa kertomusvuonna (2009: 23,2, 2008: 21,9
paivaa). Yli 100 paivaa sairauslomalla olleita henkil6itéd oli 117 henkil6a (2009: 124 henkil6a).
Vuonna 2008 vastaava luku oli 111 henkilda.

Kuvio 10: Sairauspoissaolot 2009-2010
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Sairauspoissaolojen ajalta maksettu palkkasumma kaikista palkoista oli 2,99 % (2009: 2,95 %).
Sairauspoissaolojen menojen osuuteen on tulevina vuosina kiinnitettava edelleen huomiota.

Kaupungin sairauspoissaolojen maaraan on viime vuosien aikana pyritty kiinnittdmaan huomiota,
vaikka luvut ovat edelleen kohtuullisella tasolla koko kuntasektoriin verrattaessa. Tyoskentely-
olosuhteisiin ja -tapoihin liittyvaa koulutusta on jarjestetty sekad pyritty edistamaan uudelleensijoi-
tusta ja tehtavakiertoa. Tyoyksikoilta on edellytetty tyojarjestelyjen tarkastelua tyohyvinvointia yl-
lapitavassa mielessa. Erityista huomiota on kiinnitetty tyokykya edistavaan ja yllapitavaan toimin-
taan, jota jatketaan mm. koulutuksella ja erilaisten malliapuvalineiden kehittdmiselld. Sairaus-
poissaoloihin on ennaltaehkaisevilla toimenpiteilla pyrittadva edelleen vaikuttamaan.

Yleensa sairauspoissaolojen maaraan vaikuttavat ikdrakenteen muutoksen ohella myos erilaiset
eldketapahtumat ja kuntouttavaan toimintaan liittyvat toimenpiteet (vrt. jaliempana uudelleen si-
joitus ja kuntoutustuet). Toinen vaikuttava tekija sairauspoissaoloihin ovat ergonomiset tekijat
seka tyohyvinvointiin vaikuttavat muut kaytannot. Johtamisen vahvistaminen on yksi sairaus-
poissaoloihin vaikuttava tekija.

Sairastavuudessa tyontekijaa kohden on hallinnonaloittain katsottuna edelleen huomattavia ero-
ja. Sairauslomapaivien maara henkildéd kohden laskettuna on maaseututoimessa jatkuvasti
noussut.



Mikkelin kaupunki Henkildstéraportti 2010 18

Taulukko 8: Sairauspoissaolot kalenteripaivittdin 2006-2010

2006 2007 2008 2009 2010
Kaupunginhallitus 16,2 13,6 17,9 19,3 20,9
Ymparistdlautakunta 2,5 171
Etela-Savon pelastuslaitos 15,9 16,2 18,3 11,6 13,4
Sosiaali- ja terveystoimi *) 18,0 17,2 19,4 20,3 18,0
Opetuslautakunta **) 8,4 8,0 10,5 12,2 10,9
Kulttuuri- nuoriso- ja liikuntaltk. 18,2 14,7 14,8 10,2 18,6
Tekninen toimi 11,9 16,2 21,1 17,2 14,7
Maaseutulautakunta 24.9 21,5 22,4 29,3 45,8
Vesilaitos 7,5 12,3 8,5 20,6 23,8
Etela-Savon tyoterveys 6,1 7,6 16,4 6,7 4.1
Otavan Opisto 6,9 11,2 4,8 7,8 6,8

*) 1.1.2009 alkaen ymparistolautakunta keskushallinnon alaisuudessa
**) sis. my0s sivistystoimen tukipalvelun hléstén 30.12.2010

Sairastavuutta tarkasteltaessa on johtopaatoksia pyrittava tekemaan Iahinna koko kaupungin ta-
solla, koska yksittaisten hallintokuntien kohdalla saattavat heilahtelut olla satunnaisia. Pienempi-
en toimialojen tai tydyksikdiden sairastavuuslukuihin vaikuttavat merkittavasti jo yhden tai kah-
den henkilén yli 100 paivan tai koko vuoden sairauspoissaolo. Kaupungin toimialueilla on am-
mattiryhmia, joissa sairastavuus korreloi voimakkaasti ammattialaan, kuten maaseututoimen
henkiloston korkea sairastavuus on selvasti vakiintunutta ja pelastustoimen henkiloston keski-ika
vaikuttanee suuriinkin vaihteluihin eri vuosina. Koko kaupungin poissaolo kalenteripaivina oli 17.
Valtakunnallisesti vertailua on vaikea tehda, koska luvut esitetdan naissa tilastoissa tyopaivina.
Kunta-alan tyéolobarometrin mukaan (perustuu haastatteluihin) koko kunta-alalla sairauspoissa-
olot ovat vahentyneet vuodesta 2008 vuoteen 2009. Vertailu kuntien tydolobarometriin tuleekin
tehda suuntaa-antavana. Kaupunki ei siten poikkea merkittavasti suuntauksesta, koska sairaus-
poissaolojen maara on pysynyt lahes ennallaan. Sairauspoissaoloihin vaikuttanee edelleen yh-
tena tekijana henkildston keski-ika, vaikka siind on tapahtunut laskua. Myds panostus esimiesten
koulutukseen, tyohyvinvoinnin mittaamiseen ja tyoolojen kehittamiseen vaikuttanee sairauspois-
saolojen maaraan tulevina vuosina.

5.2. TYOTAPATURMAT JA TYOMATKATAPATURMAT SEKA AMMATTITAUDIT

Ty6- ja tydmatkatapaturmia sattui 78 kpl vuonna 2010 (2009: 124). Ammattitauteja oli vain yksi
(2009:4). Tyo- ja tydmatkatapaturmien seka ammattitautien lukumaarassa on muutaman viime
vuoden aikana tapahtunut laskua, mutta sairauspoissaolot eivat ole vahentyneet.
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Kuvio 11: Koko henkiloston tyo-, tyomatkatapaturmat sekd ammattitaudit 2010
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Tyo- ja tydmatkatapaturmista ja ammattitaudeista aiheutui kaikkiaan yhteensa 2407 tyokyvytto-
myyspaivaa (2009: 2012). Tydmatkatapaturmien osuus oli 18 henkil6a 655 sairauspaivalla. Ta-
paturmien lukumaara on vahentynyt huomattavasti, mutta tyokyvyttdomyyspaivat ovat nousseet
edelliseen vuoteen verrattuna.

Ennen vuotta 2010 sattuneiden tyd- (7 henkil6a 379 sairauspoissaolopaivaa) ja tydmatka- (4
henkilda ja 315 sairauspoissapoissaolopaivaa) tapaturmien sairauspaivat ulottuvat vuodelle
2010. Ty6- ja tydmatkatapaturmien johdosta on kuusi (6) tyontekijaa paivittain pois tyosta.

Lakisdateisen tapaturmavakuutuksen piiriin, vakuutusyhtié Tapiolaan, on ilmoitettu 124 tapatur-
maa vuoden aikana, joista ammattitauti- ja ammattitautiepailyilmoituksia kaksi (2), tapaturmia
tydmatkalla, kodin ja tyopaikan valilla, on 25 ja tydssa sattuneita tapaturmia on ilmoitettu 97 kap-
paletta. Naista kertomusvuonna sattuneista tapaturmista on kertynyt 1638 sairaspaivaa.

Tyo- ja tydmatkatapaturmien lukumaarat ovat vahentyneet. Sairauspaivien maaraa rasittavat
muutamat pitkdaikaista hoitoa vaatineet tydmatkatapaturmat edellisilta vuosilta.

Vuoden 2010 aikana sattuneiden ty6- ja tydmatkatapaturmien vakuutusyhtion korvaukset tdhan
mennessa ovat 184 300 euroa, josta tydtapaturmien osuus 115 350 euroa. Keskivahinkokorvaus
on 1500 euroa ja tapaturmataajuus 14 (tapaturmaa/miljoonaa ty6tuntia kohti) ja sairauspaivataa-
juus 190 (sairaspaivaa/miljoonaa tyotuntia kohti) seka sairauspaivat vahinkoa kohti 13 kalenteri-
paivaa. Naita tietoja ei ole aikaisemmissa raporteissa ollut, mutta tiedot helpottavat seurantaa ja
vertailtavuutta muihin vastaaviin kaupunkeihin tulevina vuosina. Vertailuna kunnallisella alalla oli
tapaturmataajuus keskimaarin 17,5 tapaturmaa miljoonaa ty6tuntia kohden.

Sairauspaivat vahinkoa kohti olivat 30 paivaa (2009: 16 ). Eniten tapaturmia aiheuttivat kulku-
vaylat ja alustat. Yli 50 paivaa sairauslomalla oli tapaturmien johdosta 13 henkilda. (2009: 8 hen-
kil6a). Henkil6stodn kohdistuvalta vakavalta vakivallan kaytélta on valtytty. Eniten vakivaltaa on
edelleen tyopaikkakayntien ja vakivaltailmoitusten perusteella ilmennyt hoito- ja hoiva-alalla. Va-
kivallan uhkaa tulee jatkossa pyrkia vdhentdmaan riskialttiiden tydpaikkojen henkiléstén koulu-
tuksella mm. avekki-koulutuksella. Avekkikoulutuksia on jarjestetty mm. sosiaali- ja terveystoi-
messa ja ne jatkuvat tdysimittaisena vuoden 2011 aikana lahes koko sosiaali- ja terveystoimen
henkildstolle.

Tapaturma-alttiutta voidaan vahentaa myos asianmukaisella, tyon ja tydmatkan riskit huomioival-
la perehdyttamiselld. Lisaksi vaaratilanteista tulisi aina raportoida vaaratilanneilmoituksella. Vaa-
rojen tunnistamiseen ja riskien arviointiin perustuvien parannustoimenpiteiden tehottomuus na-
kyy useimmiten tapaturmina.
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6. TYOHYVINVOINNIN JA OSAAMISEN KEHITTAMINEN
6.1. Erilaiset ohjelmat

Henkildston tydhyvinvoinnin ja osaamisen kehittdmiseen on panostettu monin erilaisin toimenpi-
tein kuluvan valtuustokauden aikana. TyOhyvinvoinnissa tarkea kumppani on tyoterveyshuolto,
jonka kanssa on jasennetty vuosikohtaiset tarkeimmat tyohyvinvoinnin kehittdmiskohteet. Tyo-
terveyshuolto on laatinut toimintasuunnitelman uuden lainsdddannén mukaisesti, ja paatoimialu-
eet ovat valmistelleet tdman mukaan omat toimintasuunnitelmansa.

Tyo6suojelun toimintaohjelmassa on ohjattu tulosalueita ja —yksikditd tunnistamaan vaarat ja ar-
vioimaan riskit ja niiden perusteella laatimaan omat tydsuojelun toiminta-ohjelmat ja —
suunnitelmat tyohyvinvoinnin ja tyoturvallisuuden parannustoimenpiteiksi kaikilla kaupungin tyo-
paikoilla. Riskien arvioinnin kehittdminen on aloitettu yhteistydssa kaupungin vahinkovakuutus-
yhtion kanssa.

Kaupungilla on kaytdssaan monia muitakin henkiloston tyohyvinvointiin vaikuttavia henkilostopo-
liittisia ohjelmia ja suunnitelmia. Naiden tarkoituksena on vaikuttaa henkildston tyohyvinvointiin
luomalla koko kaupunkiorganisaation yhteisia toimintamalleja ja —tapoja.

6.2. Tyohyvinvointia edistavat toimenpiteet

Kuluvalla valtuustokaudella on panostettu johtamisen kehittdmiseen. Tutkimusten mukaan joh-
tamisella on yksittaisista asioista suurin vaikutus henkiloston tyohyvinvointiin. Mikkelin kaupunki-
organisaatiossa isot valmennusohjelmat ovat olleet tarkea valine johtamistaitojen parantamises-
sa. Valmennusohjelmia on toteutettu seka kohdennetusti tiettyihin esimiesryhmiin etta yhteisesti
kaikille kaupungin esimiehille (esimiesten perspektiivipaivat). Johtamisen tarkeimpia valineita,
kuten kehityskeskusteluja, on kehitetty ja edistetty uuden kehityskeskustelujen toimintamallin ja -
lomakkeen kayttdonottoa. Osaamisen johtamista ja kaupungin strategian jalkautusta on mallin-
nettu myos osana kehityskeskusteluja ja viety naita koskevia kohtia suoraan kehityskeskustelu-
jen uudistettuun lomakkeeseen.

Johtamisen tarkeimpia valineita ovat henkildstdkyselyt. Mikkelin kaupungissa kaytossa olevaa
tyohyvinvointikyselya ja sen tulosten hyodyntamista on kehitetty edelleen. Tulosten kasittelyyn
on laadittu ohjeet, ja korostettu kyselyn merkitysta esimiesten tarkeana tyovalineena.

Kuntoremonttikurssitoiminta on jatkunut. Tyontekijoita on tuettu heidan hakeutuessa vapaa-
ajallaan kuntoremonttikursseille. Toimintavuonna 38 tyontekijaa osallistui kolmelle eri kuntore-
monttikurssille. Tydsuojeluvaltuutettujen asiantuntemusta on hyddynnetty erilaisissa projekteissa
ja henkildston tyohyvinvointiin liittyvissa hankkeissa.

Henkildston tydhyvinvointiin vaikuttaa olennaisesti tyon kuormittavuus. Palkkatukityollistettyjen,
oppisopimuksessa olevien, harjoittelijoiden ja kesatyontekijoiden tydpanosta on pyritty suunta-
maan entistd paremmin tukemaan kaupungin palvelutoimintaa. Myés maaraaikaisen henkildston
vakinaistaminen luo sitoutumista ja vaikuttanee omalta osaltaan tyohyvinvointiin.

6.3. Tyohyvinvointikysely (ent. henkilostokysely)

Tyohyvinvointikysely kuuluu Mikkelin kaupungin normaaliin toimintaan, ja on yksi tarkeimmista
henkiléston ja tydyhteistjen kehittdmisen valineista. Kyselyt on aloitettu 2008. Vuonna 2010 ky-
selya uudistettiin, ja saatiin vertailua mm. Lappeenrannan ja Kotkan kaupunkeihin. Vuonna 2010
kyselyyn vastasi 1349 tydntekijaa (2009: 1011). Vastausprosentti oli kuitenkin edellisen vuoden
tasolla (41 %).
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Mikkelissa tyohyvinvoinnin kokonaiskuva on hyvin samantyyppinen kuin vertailukunnissa. Mikke-
lin tulokset poikkeavat kuitenkin kaikilla tarkastelluilla osa-alueilla — kunnan johtamisessa, esi-
miesty0ssa, tydyhteisdssa, tydymparistdssa, osaamisessa ja omassa koetussa tydhyvinvoinnis-
sa — hieman muista kunnista huonompaan suuntaan. Erot muihin kuntiin eivat kuitenkaan ole
suuria.

Kokonaistyytyvaisyys Mikkelin kaupunkiin tyénantajana todettiin hyvaksi (3,51), vertailukunnissa
taso oli 3,71. (Raportoinnissa kaytetty asteikko; 3,75-5,0 erinomainen, 3,0-3,74 hyva, 2,25-3,0
jonkin verran kehitettavaa ja 1,0-2,24 paljon kehitettavaa).

Lahiesimiesty0 arvioitiin erinomaiseksi; Iahiesimies luottaa henkiloston kykyyn toimia itsenaisesti,
samoin omalla tyolla koettiin olevan selkeat tavoitteet. Vastaavasti kaupungin johtaminen ylei-
sesti koettiin siten, etta sita tulisi jonkin verran kehittdd mm. aktiivisella viranhaltijajohdon muka-
na olona tydyhteisdn kehittdmisessa, samoin kaivattiin selkeda ja johdonmukaista paatdksente-
koa.

Tydymparistd koettiin keskimaarin hyvaksi, paitsi tyétilojen sisdilman kohdalla (2,62), jota tulisi
parantaa taman hetkisesta tilasta mm. opetus- ja terveystoimen tulosalueilla.

TyoOyhteistjen toimintatavat ja organisointi koettiin pagsaantoisesti hyvaksi. Toimintatavoissa
todettiin olevan kehittamisen tarvetta mm. tyontekijoiden tasapuolisessa kohtelussa ja myos ke-
hittdmisen tarvetta on tyOyhteis6a koskevien muutosten hallinnassa.

Henkilostostd omaan tyohyvinvointiin liittyvissa asioissa tilanne koettiin hyvaksi ja joissakin asi-
oissa erinomaiseksi; tunnen tekevani tarkeaa tyota 4,4, koen, etta tyokykyni on hyva 4,04.

Osaamisen tilanne koettiin hyvaksi; tydyhteison osaaminen on ajan tasalla (3,74), olen saanut
riittdvasti ammattitaitoa vaativaa koulutusta (3,59). Perehdyttdminen niin uusille tyontekijoille kuin
uusiin tehtaviin siirtyville tyontekijoille koettiin jossain maarin riittamattomaksi. Urakierto mahdol-
lisuutta ei koettu kovin hyvaksi (2,45). Liséksi osaamisen suunnitelmalliseen ja systemaattiseen
kehittdmiseen on tarvetta.

Kehityskeskusteluja on esimiesten kanssa kayty edellisiin vuosiin verrattuna huomattavasti
enemman ja ne on myds koettu aiempaa hyodyllisemmiksi.

Saaduista vastauksista voi todeta sen, etta viime vuosien panostus esimiestydn kehittdmiseen
on tuottanut tulosta, samoin henkiloston omaan tyohyvinvointiin on kiinnitetty aiempaa enemman
huomiota. Esille tuli myds asioita, joita ei organisaation- ja toimintojen muutoksissa ole otettu riit-
tavasti huomioon, naitd ovat mm. perehdyttaminen, tydossa jaksaminen.

Kyselyssa tiedusteltiin yli 50-vuotiailta heidan ty6ssa jatkamisesta henkilékohtaiseen elakeikaan
saakka. Vastaajia oli 663, joista todennakdisesti tai melko varmasti jatkaisi 70,74 %, todennakoi-
sesti ei tai ehdottomasti ei jatkaisi 18,25 % ja 11,1 % ei osannut sanoa asiasta mielipidetta.

6.4.Tyoterveyshuolto ja sen painopistealueet

Mikkelin kaupunki hankkii tyéterveyshuollon palvelut henkilékunnalleen Etela-Savon tyotervey-
deltad (kaupungin liikelaitos 1.1.2006 lukien). Alueellisen pelastuslaitoksen ja lomituspalveluiden
osalta tyoterveyshuoltoa on hankittu myos maakunnan muilta julkisilta tyoterveyshuollon toimijoil-
ta.

Yhteensa tyoterveyshuoltoon kaytettiin 1 089 931 euroa (2009: 1 005 391 euroa). Kokonaiskus-
tannusten nousu edellisvuoteen olin. 8,4 % (23,1 % vuodesta 2008 vuoteen 2009). Kokonais-
kustannukset kaupungin tydntekijaa kohden olivat noin 340 euroa (2009: 318 e). Kelan tulot tyo-
terveyshuollon menoista olivat 583 794 euroa. Kertomusvuonna toteutettiin perusperiaatteet tyo-
terveyshuollon kustannusten jaosta toimialueille vuoden 2011 talousarvioon.
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Henkildston ikaantyminen, tyotahdin kiristyminen ja tyon lisaantyvat vaatimukset aiheuttavat
kuormitustekijoita, joiden hallintaan ja ennaltaehkaisyyn on tyoterveyshuolto pyrkinyt vaikutta-
maan. Tydpaikkaselvitykset ja tydyksikkdkohtaisesti kohdennetut terveystarkastukset seka sai-
rasvastaanotot ovat niité toimintoja, joilla tyéterveyshuolto on kerannyt informaatiota tyoyhteiso-
jen ja yksittaisten tydntekijdiden jaksamisesta. Varhainen valittdminen ja uudelleen sijoitus- oh-
jetta on toteutettu tyoterveyshuollon toiminnassa yhdessa tyonantajan kanssa. Tyoterveysneu-
vottelujen maara on lisdantynyt ja niiden kautta on voitu tukea tyontekijoiden jaksamista ja tyoky-
vyn sailyttdmista. Neuvotteluissa on sovittu yhdessa esimiesten ja tydntekijan kanssa tyonku-
vaan muokkaamisesta, ergonomisista parannuksista, tydaikojen sopeuttamisesta, uudelleen si-
joittamisesta, tyokierrosta, pitkiltd sairauslomilta tydhén palaamisen tukemisesta, kuntoutuksista
ja uudelleen koulutuksesta esimerkiksi KEVA:n tuella. Tyoterveyshuolto on hakenut varhaiskun-
toutuskursseja (Aslak) Kelalta ja ne on toteutettu Mikkelin kaupungin seuraaville henkildstéryh-
mille: opettajat, hoito- ja toimistohenkilosto.

Monissa tyopisteissa on esiintynyt sisdilmasta johtuvaa oirehdintaa. Tydterveyshuolto on ollut
mukana terveydellisten vaarojen arvioinnissa ja osallistunut sisdilmatyéryhman toimintaan (vrt.
tyohyvinvointitutkimus).

Tyoterveyshuollon sairasvastaanottokaynnit ovat lisdantyneet tyoterveyslaakarilla 800 kaynnilla
edelliseen vuoteen ndhden. Paivystava tydterveyshoitaja-toimintaa on tehostettu ja tyoterveys-
Ia&kariresurssia on ollut enemman kaytossa.

Toimintaa on toteutettu tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti. Kela korvaa kau-
pungille tyéterveyshuollon ennaltaehkaisevan toiminnan kuluista 60 % ja sairaanhoidon kuluista
50 %. Kelan korvaamaa tydterveyshuoltoa toteutettiin vuoden 2010 aikana 1 138 569 eurolla (si-
saltaa myos pelastustoimen ja liikelaitokset). Ennaltaehkaisevaa tyoterveyshuoltoa 463 307 eu-
rolla eli 40,7 % ja sairaanhoitoa 675 260 eurolla eli 59,3 %.

Mikkelin kaupunki panostaa edelleen tydhyvinvointiin ja haluaa olla hyva tyénantaja ja huolehtia
tyontekijoiden hyvinvoinnista. Tyokykya yllapitavan toiminnan tehostaminen on osa kaupungin
talouden tasapainotusohjelmaa.

6.5. Henkiloston uudelleen sijoittaminen

Uudelleensijoittumisen tavoitteena on turvata vakinaisen henkiloston palvelussuhteen jatkuvuus
silloin, kun Mikkelin kaupungin vakinaisessa palvelussuhteessa olevan tydntekijan jatkaminen
omassa tydssaan ei ole terveydellisista syistd mahdollista. Tyokyvynarvio tehdaan aina tyoter-
veydessa.

Vuonna 2010 on pidetty erilaisin kokoonpanoin lukuisa joukko neuvotteluja terveydentilan heik-
kenemista nykyisessa tydssaan kokevien henkildiden, heidan esimiestensa ja tyoterveyden asi-
antuntijoiden kanssa. Naissa neuvotteluissa on pyritty tukemaan tyojarjestelyin henkildiden
omassa tydssa jaksamista ja valttdmaan heidan joutumistaan uudelleensijoitettaviksi. Joissain
tapauksissa taas toisiin tehtaviin hakeutuminen on nahty myonteisena tyokyvyn sailymisen kan-
nalta. Taman tapaisiin varhaisen valittdmisen toimintatapoihin on innostettu niissa yhteyksissa,
joissa on epailtavissa riski omassa tyossa jaksamiseen.

Terveydellisista syista ja erilaisista tehtavajarjestelyistd huolimatta oli uudelleensijoituksen piiris-
sa vuoden 2010 aikana 55 henkil6a. Terveydentilaa edistavien toimien lisaksi ammatillisella kun-
toutuksella on pyritty siihen, etta uudelleensijoitettava henkild voisi jatkaa tydelamassa. Tallaisia
keinoja ovat mm. tyokokeilu ja tydhonvalmennus, kouluttautuminen omalla alalla tai opiskele-
minen kokonaan uuteen ammattiin. Vuonna 2010 uudelleensijoitettavista henkilGista tyollistyi py-
syvasti 13 henkiloa ja 8 henkilon tydsuhde paattyi elakkeelle jaamisen tai muun syyn takia. 34
henkilén uudelleensijoitus-prosessi oli vuoden 2010 lopussa kesken. Tahan ovat syyna joko ter-
veydentilan selvittamisen keskeneraisyys, tyollistymisen toteutuminen maaraaikaisesti tai suun-
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nitelmien mm. tyokokeilujen kesken oleva valmistelu. Lisaksi on elakepaatoksia, jotka toteutuvat
vasta vuoden 2011 puolella.

Kuvio 12: Uudelleen sijoitettavien maara 2007-2010
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Tyokokeilussa kaupungilla oli 10 henkil6a. Heista 8 oli Kuntien elakevakuutuksen ja 2 vakuutus-
yhtididen tukemassa tyokokeilussa. Yksi henkil6 oli tydkokeilussa toisen tydnantajan palveluk-
sessa. Kuusi henkilda opiskeli uuteen ammattiin joko Kuntien elakevakuutuksen tukeman oppi-
sopimuskoulutuksen turvin tai kouluttautumalla omaehtoisesti. Erityisesti tydkokeilupaikkojen jar-
jestaminen on ollut haasteellista. Jokainen ratkaisu on monien tahojen yhteistyon tulos, joka vaa-
tii uudelleen sijoitettavan henkilon tukena toimivan tyoterveyshuollon, esimiesten, Kuntien elake-
vakuutuksen ja tyonsuunnittelijan aktiivista toimintaa. Kuntien elakevakuutuksen tyokokeilujen ja
oppisopimuskorvausten maksuosuudet kaupungille vuonna 2010 olivat 35.859 euroa (vuonna
2009 se oli 20.574 euroa).

Kuntien elakevakuutus maksaa kunnille kuntoutumishyvitysta kuntoutustuelta tydmarkkinoiden
kaytettavaksi palanneista henkildista siten, ettd kuntoutumishyvitys alentaa kaupungin var-
haiselakemenoperusteisen maksun jakoperustetta. Kuntoutumishyvitys on ollut kaytdssa vuo-
desta 2008 lahtien. Vuonna 2008 Mikkelin kaupungin kuntoutumishyvitys oli 21.284 euroa ja
vuonna 2009 105.828 euroa. Vuoden 2010 kuntoutumishyvityksen maaraksi ennakoidaan noin
69.700 euroa.

6.6. Henkilostokoulutus

Kaupunki kaytti vuonna 2010 henkildstdon koulutukseen 848 476 euroa (2009: 800 674 euroa).
Lukuun siséaltyy myos luottamushenkildiden koulutus. Koulutuksesta osa oli luonteeltaan tayden-
nyskoulutusta, osa ns. tydyhteiso- ja tydsuojelukoulutusta ja osa esimiehille suunnattua oppiso-
pimuskoulutusta.

Koulutukseen kaytetty summa oli koko henkildston osalta laskennallisesti 265,15 e/tyontekija ja
vakinaista tyontekijaa kohden 330,67 e/tydntekija (2009: 253,30 e ja 319,89 e). Oppisopimus-
koulutuksiin on saatu rahoitusta mm. tyévoimahallinnolta ja oppisopimuskeskukselta.

Oheisessa taulukossa on koulutukseen kaytetyt varat esitetty toimialoittain. Kaupunginhallituk-
sen lukuun sisaltyy myds henkildsto- ja kehittdmispalvelujen jarjestdma ja sen maararahoista
kustannettu koulutus, joka on kohdistunut koko henkil6stéon. Kertomusvuonna kaupunki on pa-
nostanut edelleen tietohallintokoulutukseen ja erityisesti esimies-koulutukseen. Lisaksi on aloitet-
tu palveluosaaja —koulutusta seka erilaisia hankkeita tuottavuuden lisdamiseksi ja sita mittaavien
mittareiden kehittamiseksi. Mm. sosiaali- ja terveystoimessa aloitettiin neljan pilottiryhman koh-
dalla Helsingin yliopiston koordinoimana tuottavuustalkoot —hanke, jonka tarkoituksena on tuot-
taa ensisijaisesti keinoja tuottavuuden ja tyohyvinvoinnin lisa@miseksi.

Esimiehille tarkoitettuja Perspektiivi —paivia jarjestettiin kolme, joissa aiheina olivat tydhyvinvoin-
tia pienin askelin, kehityskeskusteluvalmennus ja kehityskeskustelulomakkeen tydsto. Tilaisuuk-
siin osallistui yli 200 esimiesta ja asiantuntijaa.
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Taulukko 9: Koulutukseen kaytetyt kustannukset

2006 2007 2008 2009 2010

Keskushallinto 129489 113698 122131 150339| 181982
Kaupunginhallitus 89200 71238 85191 88665| 134486
Ymparistolautakunta 2356 2264 5166 6549 4065
Etela-Savon pelastuslaitos 37933 40196 31774 55125| 43431

Sosiaali- ja terveystoimi 220677 280301 157302 164081| 228624
Sivistystoimi 133370 131781 207413 377767| 324042
Opetuslautakunta 100176 101116 173571 356430| 298934

Kulttuuri- nuoriso- ja liikuntaltk. 33194 30665 33842 21337 25108

Tekninen toimi 76221 58486 51953 69900 60736
Tekninen-tie ja rakennusitk. 54248 51985 43720 49993 50712
Maaseutulautakunta 21973 6501 8233 19907 10024
Liikelaitokset 28846 25816 35222 38587| 53092
Vesilaitos 12051 13940 9424 8644 9805

Otavan Opisto *) 6955 4940 18360 17115] 25300
Etela-Savon tyoterveys 9840 6936 7438 12828 17987
[YHTEENSA 588603 610082 574021 800674] 848476

*) Otavan Opiston luvut korjattu 2007-2010 (sisaltyi aikaisemmin my0s oppilaille kohdistetun koulutuksen kustannukset).

Kaupungissa toimivan poikkihallinnollisen koulutustydryhman toiminta on ollut kertomusvuonna
vahaista. Koulutustydoryhman toiminta vuoden 2010 aikana painottunut sen jasenten osallistumi-
seen meneilldan olevien oppisopimuskoulutusten ohjausryhmiin. Tietotekniikkakoulutusta jarjes-
tettiin edelleen eri ohjelmistoalueilla. Tavoitteena tietohallintokoulutuksessa oli saada yhteiset
kaytannot ja lisata tietotekniikan tehokasta kayttda. Tietohallintokoulutuksen jarjestaminen perus-
tui vuonna 2009 toteutettuun koulutustarvekartoitukseen. Tietohallinnon koulutustarvekartoitus
toteutetaan tarvittaessa seuraavan kerran vuonna 2012.

Esimieskoulutuksen tavoitteena oli saada apuvalineita tyohyvinvoinnin kehittdmiseen, poikkihal-
linnollisen verkostoitumisen lisdantymisen ja esimiestyoskentelyn parantamiseen. Esimiesten
paasaantoisesti oppisopimuksella jarjestettavat koulutukset kestavat kukin noin puolitoista vuot-
ta. Kertomusvuonna paattyi 35 johtavan viranhaltijan ja asiantuntijan oppisopimuskoulutus. Edel-
leen jatkui joulukuussa 2009 aloitettu 25 1ahiesimiehen jet-koulutus. Kertomusvuonna aloitettiin
uusi 24 Idhiesimiehen jet-koulutus ja 14 henkildn palveluosaajakoulutus. Koulutukset jatkuvat
vuosille 2011-2012.

Kaupunki aloitti myds yhteistydn Etela-Savon koulutuksen kanssa Paremman Palvelun Passin
koulutushankkeen asiakaspalvelussa toimivan henkilékunnan osalta 3 paivan koulutuksen koh-
distamalla sen erityisesti kaupungin keskeisiin asiakaspalvelutehtaviin. Yhteistyd toteutetaan
kaupungissa toimivien yritysten kanssa. Koulutus toteutetaan kevaan 2011 aikana.

Lisaksi henkilostolle on jarjestetty tydosuojeluun ja palvelussuhteisiin liittyvaa koulutusta. Koulu-
tukset on paadosin pyritty jarjestamaan kaupungin oman henkildkunnan kouluttajilla. Yhteisty6ta
ammattikorkeakoulun kanssa aloitettiin erilaisilla kartoituksilla. Nama tehdaan paasaantoisesti
oppilastoina ja vaikutukset nakynevat tulevina vuosina.
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7. TYOOLOJEN KEHITTAMINEN
7.1. Palkkajarjestelmat

Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen, teknisen henkildston virka- ja tydehtosopimuk-
sen seka laakarien virkaehtosopimuksen alueilla jatkettiin paikallisten tyon vaativuuden ja henki-
I6kohtaisen tydsuorituksen arviointijarjestelmien soveltamista. Paikallisten jarjestelyerien kaytds-
sa paapaino oli henkildkohtaisen tydsuorituksen palkitsemisessa ja tehtdvakohtaisen palkkojen
epakohtien korjaamisessa. Jarjestelyerien kaytdssa huomioitiin tydn tuloksellisuus seka sama-
palkkaisuuden edistaminen. Kunnallisen opetushenkildstdn virkaehtosopimuksen mukaista tyon
vaativuuden arviointia kehitettiin edelleen.

Valtakunnallisissa virka- ja tydehtosopimuksissa toteutettu kunnallisen yleisen virka- ja tydehto-
sopimuksen seka ns. tehy-ratkaisun eriytyminen huomioitiin paikallisia jarjestelyeria kaytettaessa
siten, ettei ratkaisu ole aiheuttanut pidempikestoisia palkkaeroavuuksia samaa ty6ta tekevien,
mutta eri ammattijarjestoihin kuuluvien valilla. Tama palkkojen harmonisointi on kyetty toteutta-
maan jokseenkin onnistuneesti, joskin se on vaatinut paikallisella tasolla erityista tydta palkkojen
yhteensovittamiseksi johtuen mm. siita, etté valtakunnallisten sopimusten mukaan KVTES:n pii-
riin kuuluvia ja Tehy ry.n jasenia koskevat palkantarkistukset ovat tulleet voimaan osin eriaikai-
sesti.

Erityistd huomiota on jouduttu kiinnittdmaan henkildkohtaisen tydsuorituksen entista tasapuoli-
sempaan huomioimiseen eri henkilostoryhmissa kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen
soveltamisalueella.

Tulospalkkiojarjestelma on kaupungin hallintoyksikoista kaytdssa vesilaitoksella.

7.2. Paikalliset sopimukset

Vuoden aikana kaupungissa on tehty paikallinen sopimus lomarahan ja vuosilomapalkan osan
vaihtamisesta vapaa-aikaan. Sopimuksen soveltamisala on vastaava kuin aiemmin ja sen allekir-
joittajina on vain osa sopijajarjestojen paikallisista yhdistyksista.

Lisaksi vuoden aikana jatkettiin paikallisia sopimuksia, jotka koskivat vastaanottoty6ta tekevien
laakareiden palkkausta seka lukiokoulutuksen eta- ja monimuoto-opetusta.

Naiden ohella kaupungissa on edelleen ollut voimassa useita aiemmin tehtyja paikallisia sopi-
muksia. Eri toimialoilla tehtavat seudulliset jarjestelyt ovat aiheuttaneet ja aiheuttavat jatkossakin
erityista tarvetta paikallisten sopimusten tekemiseen. Paikallisilla sopimuksilla voidaan ottaa
huomioon tydyhteisdn erityiset tarpeet ja ne on katsottava luontevaksi osaksi kaupungin henki-
I6stdhallintoa.

7.3. Tyonantajan ja henkiloston vélinen yhteistoiminta

Tybantajan ja henkildstdon valinen yhteistoiminta toteutuu toimialueilla ja liikelaitoksissa osana
normaalia tyotoimintaa. Kaupunki on laatinut ohjeet yhteistoiminnan toteuttamiseksi tyoyksikko-
tasoilla yhteistoimintalain mukaisesti kuvaamalla yhteistoimintaan kuuluvat asiat paapiirteittain.

Yleistd koko kaupungin tasolla toteutettavaa yhteistoimintaa edustavat yt-neuvottelukunta ja
tyosuojelutoimikunta. Molempien jasenet koostuvat tydnantajan ja henkiloston edustajista. Yt-
neuvottelukunta kasittelee mm. henkiléstdn toimintaan vaikuttavien kaytantdjen, hankkeiden ja
ohjelmien vaikutuksia eri toimialoilla tai muutoksia, jotka ovat merkittavia henkiloston kannalta.
Osin uudistunut tydsuojelutoimikunta aloitti uuden nelivuotistoimikauden 2010. Keskeisempana
tavoitteena on lisata yhteistoiminnan vaikuttavuutta paatéksentekoon. Tydsuojelun asiantunte-
muksen ja resurssien kaytdn lisdamisen tarvetta kehitetdan tulevina vuosina.
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Yhteistoiminnantavoitteena on edistaa tydnantajan ja tydntekijdiden valista vuorovaikutusta ja
tehda mahdolliseksi tyontekijoiden osallistuminen ja vaikuttaminen tyOpaikan tyooloja koskevien
asioiden kasittelyyn.

7.4. Henkilokunnan muistamiskaytanto

Toimintavuonna jatkettiin edelleen vuoden 2007 alusta kayttoon otettua henkildston palkitsemis-
jarjestelmaa 20, 30 ja 40 vuoden yhtdjaksoisesta palveluksesta. Kaytdnndssa sovelletaan edel-
leen kolmen vuoden siirtymaaikaa siihen henkiléstdon, joka siirtyy kaupungin palveluksen van-
hoina tyotekijoina.

Jarjestelmassa palkitaan oman tydnantajan 20 ja 30 vuoden yhtajaksoinen palvelu viiden paivan
palkallisella lomalla. 40 vuoden palvelu huomioidaan merkkipaivdohjeen mukaisesti.

7.5. Etityd

Kaupungissa on kaytossa etatyodjarjestelma. Etatyd on kdytdssa jokseenkin vahaisessad maarin
tarjoten kuitenkin mahdollisuuden tydn uudenlaiseen jarjestdmiseen siihen soveltuvissa yksittais-
tapauksissa. Etatydjarjestelma on joustava tapa tydnteon jarjestdmiseen ja silld on mahdollisuus
lisata tyontekijoiden tyohyvinvointia ja tyokykya. Etatyota on kaytetty edelleen melko vahan,
vaikka edelliseen vuoteen maara on lisdantynyt parilla henkilélla (2009: alle 10 tyontekijaa (lu-
vussa ei ole mukana Otavan Opisto).

7.6. Sisainen tiedotus

Kaupunki hyodyntaa sisaisessa tiedottamisessa omia lahinna sahkoisesti levitettavia sisaisia tie-
dotteita, joista osa tarpeen mukaan jaetaan myds paperiversioina tydyksikdihin. Tiedotuksessa
kaytetaan sisaista intranettia (Mintra). Sahkdpostin sisaiset kansiot on poistettu syksylla 2010.
Sisaisen tiedottamisen jarjestelmien uudistamista jatketaan vuoden 2011 aikana. kaupungin net-
tisivujen uudistamisen yhteydessa.

Toinen merkittava tiedottamisen lIahde on henkilokuntalehti Helmi. Koska Helmi ilmestyy vain pa-
ri kertaa vuodessa, ovat muut tiedotuskanavat henkilokuntaa koskevissa asioissa tarkeita. Nai-
den kehittamiseen panostetaan edelleen ja erilaisia kehittdmistoimenpiteita on aloitettu kerto-
musvuoden lopulla. Helmi—lehti ilmestyi vuonna 2010 kaksi kertaa. Henkilosto- ja kehittdmispal-
velujen tydnantajapalvelut on tiedottanut tulosyksikoita erilliselld sahkdpostilla palvelussuhdeasi-
oihin liittyvia asioita ja naiden olennaisia muutoksia.

7.7. Virkistystoiminta ja KKl-projekti

Kaupungin henkildston ja tydnantajan valisen yhteistydneuvottelukunnan asettaman virkistystoi-
mikunnan tehtdvana on ollut suunnitella ja toteuttaa henkildston liikunta- ja virkistystoimintaa sille
osoitetun maararahan puitteissa. Toiminnan jarjestdminen on paasaantodisesti vapaa-ajalla ta-
pahtuvaa. Tarkoituksena on mahdollisimman monipuolinen ja koko henkilostolle suunnatun toi-
minnan jarjestdminen huomioiden henkildstdén valittdmia toiveita ja innostusta erityyppisista lii-
kunnanlajeista ja kulttuurin tarjonnasta. Virkistystoimikunta koostuu henkiloston edustajista.
Vuonna 2009 on aloitettu myos toimikunnan tehtavien koordinointi muihin kaupungin tyohyvin-
vointia yllapitaviin projekteihin ja tapahtumiin.

Toiminnan yhtensa tarkeana osana on tydssa jaksamisen tukeminen. Siihen on kuulunut mm.
kunto- ja jumppasalilla kdyntien tukeminen maksamalla osa palvelujen tuottajien perimista kayn-
timaksuista. Tarkoituksena on ollut tarjota monipuolista harrastustoimintaa kaupungin henkilds-
tolle. Suosituimpia liikuntamuotoja vuonna 2009 olivat uinti, kuntosalitoiminta ja erilaiset jumpat.
Elokuvissa ja teatterissa kaynnit ovat olleet my0s erittain suosittuja. Lisaksi jarjestettyyn toimin-
taan ovat kuuluneet mm. liikunta- ja ulkoilupaivat, joista liikuntailtapaivien jarjestely ostettiin ker-
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tomusvuonna Eteld-Savon Liikunta ry:Itd. Henkildkunnan pikkujoulujuhla kuului myés toimikun-
nan tehtavajarjestelyihin.

Virkistysmaararahasta on myds maksettu eri liikuntatapahtumissa/-kilpailuissa Mikkelin kaupun-
kia edustaneiden joukkueiden osallistumismaksuja virkistystoimikunnalle tulleiden anomuksien
pohjalta. Paatoksissa on huomioitu joukkueiden koko ja kustannuskohtuullisuus koko henkildston
tasavertaisuus huomioon ottaen.

Henkildston virkistystoimintaan ja KKI-projektiin kaytettiin yhteensa 48 673 euroa eli keskimaa-
rin 15,21 euroa/tyontekija (42 954 e, 13,59 e/tydntekija vuonna 2009). Kertomusvuonna virkistys-
toimikunnan ja KKI-projektin toiminnat yhdistettiin, mika vaikuttaa kustannuspanostukseen henki-
|68 kohden kertomusvuonna.

Kunnossa kaiken ikaa (KKI- projekti)

Vuonna 2002 kaynnistetty KKI-ohjelma jatkui edelleen kaupungin ja Etela-Savon Liikunta ry:n
yhteistyona. Hanke on saanut vuosittain valtakunnallisesta KKI-ohjelmasta rahallista tukea. Ta-
voitteena on ollut saada kaupungin tydntekijat huolehtimaan itsestaan niin fyysisesti kuin henki-
sestikin. Ohjelma jarjesti monipuolista kuntoliikuntaa ja kuntokampanjoita.

Liikuntaryhmiin osallistuneilta kerattiin omavastuuosuutena 20 e/henkild, jota virkistystoimikunta
tuki 7 eurolla. Liikuntaryhmien liséksi edellisten vuosien tapaan jarjestettiin terveyteen liittyvia tie-
toiskuja tyoyksikoissa. Erilaisiin tapahtumiin osallistuvien maara on kasvanut i noin 700 edellis-
vuosien tapaan. Projektin ja virkistystoimikunnan yhteisty6ta on vahvistettu kertomusvuonna.
Virkistystoimikunta aloitti kertomusvuonna myos KKI-projektin ohjausryhmana, jolloin erillinen
ohjausryhma voitiin lakkauttaa. Etela-Savon Liikunta jarjesti kaupungin henkildkunnan liikuntail-
tapaivat syyskuussa 2010.Yhteistyota eri tydhyvinvointiin liittyvien toimintojen osalta lisataan tu-
levina vuosina erityisesti tarkastelemalla edelleen paallekkaisia toimintoja.

8. LOPUKSI

Henkildstoraportin rakennetta on siis pyritty uudistamaan kehittamiselle tarvittavien elementtien
vahvistamiseksi. Henkilostomaaran ja rakenteen tilastoinnin liséksi erityinen haaste tuleville
vuosille on henkildston tydhyvinvoinnin, osaamisen ja palkitsemisen seka johtamisen tukeminen
ja parantaminen ja niissa kaytettavien vertailutietojen kehittaminen. Vertailutietojen kerdaminen
edellyttda kuitenkin mm. henkiléstéhallinnon prosessien kehittdmista sisallon lisdksi myds tieto-
teknisesti.








