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Kuntakehittäminen näkyväksi
Kokemuksia ja kokemusta Mikkelin käyttäjätorilla

Aika Tiistai 14.4.2009 klo 12-15
Paikka Mikkelin käyttäjätori II,

Mikkelin kaupunginkirjasto,
Mikkeli -sali
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KÄYTTÄJÄTORI II – Mikkeli-foorumin teemoja haetaan…
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OSA I – AVAUS & MINUN MIKKELINI

12:00-12:05 Tervetuloa seminaariin

Aki Kauranen, Mikkelin kaupunki

12:05-12:20 Minun Mikkelini – tarinat

Juuso Hämäläinen, Tommi Korhonen, Joonas Melto &

Joonas Venäläinen, Mikkelin ammattikorkeakoulu
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KÄYTTÄJÄTORI II – Minun Mikkelini (Mikkelin Ammattikorkeakoulu):
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OSA II – KONKARIT & SOSIAALINEN MEDIA

12.20-12.50 Seniorit konkareina – kokemusta, näkemystä ja tekemistä

Olli Ehramaa

Sosiaalinen media osallistajana –

seniorikansalaisen palveluiden kehittäjänä

Teija Räihä, Mikkelin teknologiakeskus Oy

Ville Venäläinen, Otavan Opisto
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KÄYTTÄJÄTORI II – Seniorit konkareina
kokemusta, näkemystä ja tekemistä
(Olli Ehramaa)
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KÄYTTÄJÄTORI II – Sosiaalinen media osallistajana –
seniorikansalaisen palveluiden kehittäjänä
Teija Räihä, Mikkelin teknologiakeskus Oy
Ville Venäläinen, Otavan Opisto
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OSA IV– KÄYTTÄJÄLÄHTÖINEN KAUPUNKI

12.50-13:20 Ryhmätyö II: Miten kehittäminen näkyväksi –

Toimenpide (1 kpl) & vetäjät

1. Mikkeli-foorumi: elinvoimaa ja kilpailukykyä (Aki & Kimmo)

2. Mikkeli-foorumi: Sosiaali- ja terveyspalvelut (Maikki & Maria)

3. Käyttäjäyhteisöt voimavarana: konkarit (Teija & Ville)

4. Käyttäjäyhteisöt voimavarana:  nuoret (Tuula & Anna)

14:25-14:45 Ryhmätyön tulosten esittely

14:45-15:00 Loppukeskustelu ja yhteenveto

Aki Kauranen, Mikkelin kaupunki

•
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KÄYTTÄJÄTORI II – Elinvoimaa & kilpailukykyä
CRAZY-MIKKELI –foorumi

Aki, Helena, Antti &
Kimmo

CRAZY-MIKKELI
foorumi

”TAPAHTUMIA

TALVEKSI

-> Mikkelin Talvi”

CASE-SATAMAT
Mikkelin keskusta
Anttola
Haukivuori
Puulan portti (Otava)

Höpinästä töpinäksi,
KOKEILEMALLA

Ballet Savcor Ballet

Jurassic Rock

Kampus Fest

Mikkelin

Musiikkijuhlat

Puistokonsertit

(touko-elo)
Hulivili-

karnevaalit
Työväen

Näyttämöpäivät

2009 20105 7 8 9 10 11 1264

Tarinoita näkyväksi,
muutakin kuin Marski

Keskustelun alkuhaaste:
Kesä-Mikkeli on mielikuva,
josta on tullut kehityksen
jarru?

Kreisejä juttuja
Mikkeliin!

Paukkula  &
Mieleltään Mikkeliläiset

mukaan

Perhepuisto ”Pehmo-Mikkelin”
hengessä (kesä ja talvit)
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Keskustelutilaisuus tarpeen
Keskustelu hallintorajojen yli
Teemat:
-Vanhusten pärjääminen
- Päihde- ja mielenterveys
- Lapsiperheiden osallistuminen
- Omaishoito
- Taajaman ulkopuolella asuvat ”Rahtimatkustaja-auto”
(sote-palvelut pyörillä) www.seulo.fi, www.et-logistics.fi

tarvitaan logistiikka-velho
”vie mennessäs, tuo tullessas”

ProMikkeli haluaa keskustelua tietoa:
mm. henkilöstömitoituksista, erityisesti
vanhustenhuollosta
Palveluissa on päällekkäisyyksiä!
Mikä on yksittäisen kuntalaisen polku palveluissa?

KÄYTTÄJÄTORI II – Mikkeli-foorumi:
Sosiaali- ja terveystoimi

Päivi, Olli, Liisa,
Jukka, Maija-Leena,
Maria & Maikki

Toukokuussa ProMikkeli järjestää
”Nuoret ja alkoholi” –tilaisuuden
Psykiatrian selvitys meneillään
-> foorumin aiheeksi syksymmällä
”Tavalliset miehet” / Viola
-> tapaaminen maahanmuuttajien kanssa
Ikäihmisten palveluihin kohdistuvia tarpeita (mm.
ProMikkeli) /
Käynnissä kehittämishankkeita mm. TYKES
Tarvetta purkaa ”fakki-idiotiaa”, avartaan näkökulmaa

Olisiko kaupungilla valmiuksia keskusteluun RL-
huolinnan kanssa ”palvelulajitelman” laajentamisesta
Miten 3. sektori voisi olla mukana?
”Järjestöjen järjestö ” Esteri voi olla mukana
Yrittäjät
Palvelujen saatavuuden näkökulma, kuljetukset tärkeitä

TOIMENPITEITÄ/TEEMOJA:
Omaishoitajuus
Soten kehittämistyön ”avaaminen”
Palvelujen saatavuus (logistiikka)
Päihde- ja mielenterveystyö

Arvokeskustelusta tarve

-Miten toteutetaan?

KESKUS – HAJA-ASUTUS

http://www.seulo.fi/
http://www.et-logistics.fi/
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Valtakunnallinen
yhteydenpitoväline

Senior - ming

KÄYTTÄJÄTORI II – Käyttäjäyhteisöt voimavarana: nuoret

Kauko J, Osmo,
Pekka, Hannu, Teija
& Ville

Käyttäjä(yhteisö)t
voimavarana:

KONKARIT

Mestarit / kisällit

Kaupunginosaseurat /
kyläyhteisöt

Yhteisöllisyys

Hyvät syötit
käyttöön

Oman kokemuksen
jakaminen

Muistelmat

Avoimuuden
edistäminen

Paikallinen
osaamisrekisteri !

Kesä-
asukkaat

Ympäri-
vuotiset

Käyttökynnyksen
laskeminen

Mobiili-
palvelutPaikallistu

Tukihenkilö

Sosiaaliset
yhteisöt

Kokemuksen jako
vertaisille

aktiivityöelämässä

Tarve edellä
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Mikkelin opiskelukulttuurin
kehittäminen / vetovoimaa
-> aktivointi
-> ”puolihullut” ihmiset /
tempaukset”
-> erottuminen

KÄYTTÄJÄTORI II – Käyttäjäyhteisöt voimavarana: nuoret

Anna, Kimmo ,
Joonas x 2, Juuso,
Tommi, Antti M ja
Seija M

Yhteiset kohtaamisen
paikat
(kv-opiskelijat, lukiolaiset)
Kampusfestarin
hyödyntäminen
Mikkelin markkinointi
opiskelijakaupunkina

Uudet opiskelijatapahtumat
peruskouluissa, lukioissa,
MAMK:ssa jne
-> eri alojen tapahtumien
uudenlainen yhdistäminen

Nuorten vaikutusmahdollisuudet
päätöksenteosa (uudet foorumint)
Uusien opiskelijoiden vastaanotto
Kaupungin palvelutuotanto ja
työelämälähtöiset
oppimisympä’ristöt
-> yhteiset tilat (esim. nuorisotilat)

Työharjoittelupaikat kv-
opiskelijoille (kielimuuri)
Projektit kv-opiskelijoille
-> kv-nuorisotyö
-> mimosa
-> venäläiset opiskelijat
peruskouluissa
kehittämisen resursseina
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KÄYTTÄJÄTORI II – Mahdollisia Mikkeli-foorumin teemoja

II Käyttäjätorilla (14.4.) keskusteltuja
mahdollisia Mikkeli-foorumin teemoja:

•Sosiaali- ja terveystoimen kehittämistyön
avaaminen
•Omaishoitajuus
•Päihde- ja mielenterveystyö
•Palvelujen saatavuus & sosiaalinen media
(logistiikka)
•Nuoret & opiskelijat (Mikkeli
opiskelijakaupunkina)
•Käyttäjäyhteisöt erit. seniorien yhteisöllisyys
•Crazy Mikkeli – luovaa kokeilua
•Mikkelin satamat (Mikkeli, Anttola,
Haukivuori ja Otava)

Mikkeli-foorumien tarkoituksena on luoda
kanavia myös suoraan käyttäjäpalautteeseen
(ei siis pelkästään verkossa tapahtuvaa
keskustelua).

Käyttäjätorilla (14.4.) saatu suora käyttäjäpalaute
arjen ongelmasta:
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Kuntakehittäminen näkyväksi
Kokemuksia ja kokemusta Mikkelin käyttäjätorilla

KIITOS KAIKILLE KÄYTTÄJÄTORILLE OSALLISTUNEILLE!
.


